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Forord

Klubb Orstenen bedriver dagverksamhet for personer med demenssjukdom. Orstenen erbjuder
ocksa mojlighet till 6vernattning under en vecka per manad for ett begrinsat antal personer. Ett
av verksamhetens syften ar att fungera som stod f6r anhériga genom att erbjuda avlosning.

Enheten f6r FoU-st6d har genomfért en utvirdering for att belysa hur verksamheten fungerar
som stéd for anhoriga och om modellen skulle kunna vara moijlig att anvinda dven inom andra
dagverksamheter. Fokusgruppsintervjuer har gjorts av en anhoérigkonsulent frain Knivsta
kommun och en processledare frain Osthammars kommun. Marianne Winqvist, vetenskaplig
handledare vid FoU ildre har handlett intervjuarna och analyserat resultatet. Genom detta

samarbete har dven ett erfarenhetsutbyte dgt rum mellan de tre kommunerna.

Uppsala 1 januari 2009
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Sammanfattning

Klubb Orstenen bedriver dagverksamhet for personer med demenssjukdom, men erbjuder ocksa
mojlighet till 6vernattning under en vecka per manad for ett begransat antal personer. Ett av
verksamhetens syften ar att fungera som stod f6r anhoriga genom att erbjuda avlosning. Syftet
med denna studie ir, f6rutom att dokumentera verksamheten i Klubb Otrstenen, att underséka
om verksamheten fungerar som stéd f6r anhoriga och om modellen skulle kunna vara mojlig att
anvinda dven pd andra hall. Ett ytterligare syfte dr att erhalla kunskap f6r att kunna utveckla

verksamheten vidare.

Fragestillningar som har studerats ér:
- Hur ser organisationen och innehillet i verksamheten ut?
- Vilka gister bes6ker verksamheten och i vilken omfattning?
- Vilka anhoriga ber6rs av verksamheten?
- Hur har anhériga kommit i kontakt med verksamheten?
- Hur uppfattar anhoriga innehallet i verksamheten £6r den nirstdendes del?
- Fungerar verksamheten som ett stod f6r anhoriga? Hur?

- Hur kan verksamheten utvecklas vidare?

Semistrukturerade intervjuer har genomférts med elva anhoriga till gédster som har utnyttjat
overnattningsmojligheten och strukturerade fokusgruppsintervjuer har genomforts med ett
begrinsat antal anhoriga (sammanlagt fyra personer) som har en narstiende pa dagverksamheten.
Aven personalgruppen har deltagit i en fokusgruppsintervju.

De anhériga ar mycket n6jda med den verksamhet som erbjuds pa Klubb Orstenen. De anhériga
far tid att anvinda for egen del. Viktiga faktorer som dr uppfyllda och som férklarar varfor de
anhoriga upplever verksamheten som ett stod ar att gésterna trivs och har det bra i verksamheten
och att personalen ir palitlig, kompetent och inger trygghet. De anhériga anser samtidigt att
verksamheten skulle kunna ut6kas och vara dn mer flexibel dn idag. Detta giller bade
Oppettiderna i dagverksamheten och méjligheterna till 6vernattning. Sjilva modellen med
mojlighet till 6vernattning i kind miljé och bland kidnda minniskor ar virdefull och
Overnattningen ér for en del av de anhériga en forutsittning for att orka fortsitta att varda
hemma. Utifran denna kunskap kan den modell som Klubb Orstenen arbetar utifran,
rekommenderas dven for andra. Speciellt om ytterligare satsningar gors pa forbattrad
tillgdnglighet och flexibilitet.



1. Inledning
Klubb Orstenen bedriver dagverksamhet f6r personer med demenssjukdom. Sedan ett antal ar
tillbaka har gasterna pa dagverksamheten dven moijlighet att Gvernatta vissa dagar i manaden.

Den hir modellen, att vid behov kunna erbjuda 6vernattning i en for gisten kind miljo, ar
ovanlig. Eftersom verksamheten enligt personal och ansvariga har fungerat bra, fanns fran Klubb
Orstenens sida ett intresse av att dokumentera det som gors och att utvirdera verksamheten pa
ett mer systematiskt sitt.

Ett av Klubb Orstenens syften ar att fungera som stéd for anhdriga genom att erbjuda avlésning.
I denna rapport redovisas resultatet av en studie som har som 6vergripande syften att
dokumentera verksamheten i Klubb Orstenen samt att underséka om verksamheten fungerar
som stod f6r anhériga och om modellen didrmed skulle kunna vara méjlig att anvinda dven pa
andra hall. Andra syften dr att erhalla kunskap for att kunna utveckla verksamheten vidare samt
att utveckla kompetensen bland personal 1 kvalitets- och utvirderingsarbete.

Fragestillningar som har studerats ér:

- Hur ser organisationen och innehallet i verksamheten ut?

- Vilka gister bes6ker verksamheten och i vilken omfattning?

- Vilka anhoriga ber6rs av verksamheten?

- Hur har anhé6riga kommit 1 kontakt med verksamheten?

- Hur uppfattar anhoriga innehallet i verksamheten f6r den narstdendes del?
- Fungerar verksamheten som ett st6d for anhériga? Hur?

- Hur kan verksamheten utvecklas vidare?

Den studie som hir skall redovisas bestar av flera delar. Semistrukturerade samtalsintervjuer har
genomforts med anhdriga vars narstiende har anvint sig av 6vernattningsmoiligheterna.
Resultatet av dessa aterfinns i kapitel 3. Férutom dessa intervjuer har strukturerade
fokusgruppsintervijuer genomforts med anhoriga till gaster pa Klubb Orstenen. Dessa anhériga
rekryterades bland samtliga anhoriga som vid undersékningens genomférande hade en
nirstaende som gistade dagverksamheten. Fragestillningen som besvarades i denna
fokuskruppsintervju var vad de anhoriga ansag var viktigt for att de skulle uppfatta Klubb
Orstenen som ett stod f6r egen del. Som ett komplement till detta och f6r att personalen skulle
erbjudas ett material att arbeta vidare med, genomférdes en motsvarande fokusgruppsintervju
med dem. Fragestillningen i denna intervju var vad personalen trodde var viktigt for att de
anhoriga skall uppfatta Klubb Orstenen som ett stod. Resultatet av dessa fokusgruppsintervjuer
presenteras i kapitel 4.

I toljande kapitel (kapitel 2) ges en beskrivning av Klubb Orstenens verksamhet. For denna text
svarar enhetschef Mia Lannstal, Uppsala kommun. For de 6vriga delarna i denna rapport
ansvarar Marianne Winqvist, vetenskaplig handledare vid enheten f6r FoU-stod,
Regionforbundet Uppsala lin.



2. Beskrivning av verksamheten Klubb Orstenen

Klubb Orstenen ar en dagverksamhet for personer med demenssjukdom som bor i eget boende.
Syftet med dagverksamheten ir att ge gisterna en trygg, meningsfull och strukturerad dag samt
avl6sning at eventuella anhoriga.

Klubb Orstenen har tva ”avdelningar”(sidor), en med sex platser f6r personer med begynnande
demenssjukdom och en med atta platser f6r dem dir sjukdomstorloppet fortskridit. Aktiviteterna
ar anpassade till vad respektive grupp klarar av. I enlighet med uppdraget férsoker vi ocksa 1
mojligaste mian ta tillvara och uppmuntra enskilda gisters intressen. Forutom dagverksamhet har
Klubb Orstenen nattavlosning fOr tre gister var fjarde vecka, fran mandag till och med 16rdag

natt (sex nitter).

Att ha en verksamhet med tva ”avdelningar” har manga férdelar £6r bade gister, anhoriga,
personal och arbetsgivare. For gasternas del sa triffar man som presumtiv gist, pa ett forsta
besok pa dagverksamheten, pigga och rorliga personer som man med glidje kan tinka sig triffa
nagon gang i veckan. Nar sjukdomsforloppet fortskrider och man inte lingre riktigt hinger med 1
gruppens aktiviteter kan det kdnnas bra att ga in och hilsa pa den andra gruppen dir det dr ett
lugnare tempo. Pa sa sitt sker byte av grupp smygande och utan dramatik. Nir nattavlosning blir
aktuell upplevs inte detta som sa stort steg varken for gist eller nirstiende da ju denna sker pa
“hemmaplan” och med personal som man kinner sedan tidigare. Personalen roterar mellan de
bigge avdelningarna och kidnner pa sa sitt alla gasterna och varandra. Dagtid arbetar alltid tva
personal pa varje sida. Man arbetar alltid hela dagen pa en och samma sida for att undvika oro i
grupperna. Vid nattavlosning dr en personal ensam med tre gister fran middagen till
nattpersonalen kommer. Nattpersonalen har en halvtimme i borjan och slutet av passet nir det
finns en dagpersonal pa plats. Denna tid anvinds till rapportering och om ndgon gist behover tva
personer till hjilp vid kvills- respektive morgonbestyren. Med detta koncept, med tva
verksamheter i en, blir ocksa personalgruppen tillrickligt stor sa att ndgon ordinarie personal
alltid finns pa plats trots semester och annan franvaro.

Dagverksamheten ér 6ppen for alla gister mandag, tisdag, torsdag och fredag klockan 9-15. Pa
onsdagar ar det 6ppet for gister mellan klockan 9-13. Varje vardag kan fjorton gister beredas
plats. Roda dagar och dagtid pa helger, kan atta gister komma till dagverksamheten.
Verksamheten dr bistaindsbedomd och de flesta besluten avser en vistelse pa tva till fyra dagar per
vecka. Enstaka gaster har beslut pa fem dagar per vecka, eller i samband med nattavlosning, sex
dagar per vecka. Vid speciella hindelser, exempelvis sjukdom hos vardande anhériga, kan tillfallig
utokning av vistelsen ske utan att nytt bistandsbeslut beh6ver skrivas. De fjorton platserna tas i
ansprak av cirka trettiofem personer. Vid nattavlosning borjar man ofta med en eller tva nitter
per gaing men utokar vanligen allteftersom sjukdomsférloppet fortskrider. Det finns gister som
forutom dagverksamhet har beslut pa vixelvard.

Dagverksamheten bemannas av sju personer med varierande tjanstgoringsgrad motsvarande 4,5
tjanst dagtid och 0, 44 natt. Hilften av dagpersonalen arbetar bekvim arbetstid med 40-timars
arbetsvecka och hilften har 37-timmars. En person arbetar natt. Sedan nagot ar tillbaka har all
personal nu motsvarande underskéterskeutbildning som grund (sedan satsningen med

Kompetensstegen).



Dagverksamheten ér inrymd i tvd ligenheter som ligger vigg i vigg med varandra. Genom att
mellanviggen 1 en kladkammare tagits bort finns maojlighet att ga mellan de bigge avdelningarna
utan att behova ga ut i trapphallen. Ligenheterna bestar av tva rum med 6ppen planlésning och
handikappanpassad toalett. Ligenheterna ir beldgna i markplan med tva uteplatser i anslutning till
varandra.

I den man det gar hjilper gisterna till vid de dagliga sysslorna. Frukost bereds pa
dagverksamheten medan lunch, och middagar nir det férekommer, himtas 1 en narbeligen
(kommunal) restaurang. Enligt gillande regler for mattillverkning medges ej att maten lagas pa
plats. Om matlagning vore moijlig skulle den hemlika miljén ytterligare beféstas och gisterna fa
sensorisk stimulans i form av aptitretande matdoft under beredningen.

Pa onsdagar nir dagverksamheten stinger for gister klockan 13 anvinds eftermiddagen at olika
aktiviteter. Var fjirde vecka ir det arbetsplatstriff med de 6vriga dagverksamheterna och
enhetschefen. Var fjirde vecka ir det handledning med demensvardsutvecklaren. Forindringar i
gasternas beteenden eller besvirliga situationer kan diskuteras och forhallningssitt utarbetas. De
Ovriga tvd onsdagseftermiddagarna dgnas at annat internt arbete eller stidning. Tillsammans med
demensvardsutvecklaren ordnas anhorigtriffar en gang per termin pa kvillstid. En anhorigenkat
skickas arligen ut fo6r att samla in synpunkter pa verksamheten. Demensvirdsutvecklaren brukar
tillsammans men en anhorigkonsulent ordna anhérigeirklar £6r att berdtta mer om sjukdomen
och det stod nirstaende kan fa. Deltagare fran dessa cirklar har stundom fortsatt att triffats efter
cirkelns slut, ibland med st6d fran en frivilligarbetare fran Roda Korset.

3. De anhorigas synpunkter pa Klubb Orstenen; en intervjustudiel

For att fa kunskap om huruvida verksamheten har inneburit nagot stod f6r de anhériga, vad som
varit bra och mindre bra samt hur Klubb Orstenen eventuellt skall kunna utvecklas vidare for att
ytterligare kunna stédja de anhériga har semistrukturerade samtalsintervijuer genomforts.

For de elva personer som under ar 2007 utnyttjade 6vernattningsmaoiligheten, har elva anhériga
intervjuats. Fem av dessa dr makor, tre 4r makar och tre intervjupersoner ar dottrar till gisterna.
Tva av dottrarna dr systrar och intervjuades tillsammans. Sammanlagt har alltsa tio intervjuer
genomforts.

Intervjupersonerna informerades om undersékningen och tillfragades av en kontaktperson pa
Klubb Orstenen om de kunde tinka sig att delta. Efter medgivande kontaktade sedan
intervjuarna intervjupersonerna och kom 6verens om tid och plats for intervjun. Av elva
tillfragade var det en person som inte ville intervjuas. For en av de 6vernattande gisterna har
alltsd inte nagon intervju genomforts med nagon anhorig.

Intervjuerna har genomforts i samverkan med tva av linets 6vriga kommuner, Knivsta kommun
och Osthammars kommun. Anhérigkonsulent Christianne Simson (Knivsta kommun) och

' Med begreppet anhoriga avses i detta sammanhang de personer som har intervjuats. Begreppet narstaende
anvands for att beteckna de personer som de anhdriga i denna studie ar anhoriga till d.v.s. gésterna pa Klubb
Orstenen.
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processledare for anhorigstéd Asa Karlstrém (Osthammars kommun) har genomfort
intervjuerna. Genom detta samarbete har ett erfarenhetsutbyte dgt rum mellan kommunerna och
intervjuerna har genomforts av, for den berérda verksamheten utomstiaende personer.

Intervjuerna utgick frin en intervjuguide bestaende av 6vergripande fragor som vid behov
kompletterades med foljdfragor (se bilaga 1). Intervjuerna agde rum i intervjupersonernas hem
eller i rum i anslutning till Klubb Orstenen. Intervjuernas lingd varierade fran 30 minuter till
drygt en timme, med en genomsnittlig lingd pa cirka 45 minuter. Samtliga intervjuer spelades in
pa band och transkriberades 1 sin helhet. Intervjupersonerna informerades om att deltagande var
trivilligt, att det insamlade materialet skulle behandlas konfidentiellt och att intervjuerna skulle
fungera som underlag f6r en rapport. Det insamlade materialet har analyserats av Marianne
Wingvist.

I presentationen som féljer redovisas resultatet av intervjuerna. Texten inleds med beskrivningar
av hur situationen var for de anhoriga nir deras nirstiende borjade pa Klubb Orstenen.
Betydelsen av verksamheten f6r de anhoriga presenteras och synpunkterna pa
overnattningsmojligheterna behandlas i detta sammanhang separat. Framstillningen avslutas med
en redovisning av intervjupersonernas tankar om verksamhetens flexibilitet och tillginglighet.
Resultaten illustreras med direkta citat fran intervjupersonernas utsagor. Pa detta satt kommer de
anhoriga till tals.

Att bérja pa Klubb Orstenen

Den tidsperiod som intervjupersonernas narstaende har besékt Klubb Orstenen varierar vid
intervjutillfallet fran knappt ett ar upp till fem ar. Ungefir tva ars tid dr det vanligaste. Tva
personer har under dret avslutat vistelsetiden och anhériga uttalar sig alltsa 1 dessa fall om en for
deras nirstaendes del avlutad verksamhet.

Hur familjerna kom i kontakt med Klubb Orstenen varierar och alla anhériga kommer inte sakert
thag hur det gick till. Nagra sdger att de fick information av bistindshandliggare och andra att de
hade kontakt med demensvardsutvecklare som informerade om verksamheten. Kontakten till
dessa personer kan ha gatt via den landstingsdrivna sjukvarden eller kommunala verksamheter
dir det inte beh6vs bistindsbeslut, d.v.s. man hade da inte sedan tidigare kommit i kontakt med
bistandshandliggare. For nagra av intervjupersonerna giller att de sedan tidigare hade haft till
exempel hemtjanst beviljad, medan andra inte alls hade haft nagot med kommunens
verksamheter att gora.

Hon fick diagnosen och jag tror att jag pa nagot sitt ringde till, pd endera sittet hade jag en aning om att det
fanns. Eller ocksa sa hérde jag med ndgon som har hand om ildrevirden pa kommunen som jag kinde sedan
tidigare.?

Di hade hon fatt diagnosen pa sjukdomen och dom bérjade sitta in bromsmediciner och dé sa hennes huslikare
att vill du att jag hjilper dig att i god tid kontakta dom hir myndighetspersonerna (bistindshandldggare)

da sa att jag inte skulle rika ut f6r ndgon panik och gi for linge utan att i god tid fi kontakt med dom.

’ De redovisade citaten har avidentifierats och talsprak har till viss del, for lasbarhetens skull, andrats till
skriftsprak. Detta dock utan att inneborden i det sagda har gatt forlorad.
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I?: Hur gick det till ndr du fick kontakt med Klubb Orstenen?
Ip: Det har inte jag gjort, tinkte jag siga utan det var min dotter som ordnade det.
I: Vet du hur hon fick kontakt med Klubb Otrstenen?

Ip: Det var nog genom nédgon i kommunen i alla fall, men det vet jag inte mer om.

Det maste ha varit demensvirdsutvecklaren. Det kommer jag faktiskt inte ihdg. Min dotter var det som ringde.
Dels var vi pd geriatriska pd undersékning, om vi fick ndgot rad ddrifrin det kan jag inte komma ihég.

I: Hur gick det till nir ni fick kontakt med Klubb Orstenen forsta gingen?

Ip: Han hade legat pda Akademiska. Genom ndgon dir fick vi kontakt. D4 kom demensvirdsutvecklaren och vem
den andra var kommer jag inte ihdg, hem till oss. Det var 2005 pa hosten.

I: Det var nagon frin Akademiska som kontaktade demensvardsutvecklaren da?

Ip: Det maste ha gatt till pa det sittet.

I: Hur gick det till nér du fick kontakt med Klubb Orstenen forsta gangen?
Ip: Ja, det var nog via bistindshandliggaren. Det var sikert via henne. Men det kan ha varit genom att vi hade
kontakt med hemtjinsten.

Som framgir av citaten ovan ar uppgifterna ibland vaga 6ver hur de anhériga fick information
om Klubb Orstenens verksamhet. Det dr positivt att notera att landstingsanstalld personal tycks
ha hjilpt en del anhériga med besked om vem de kunde vinda sig till inom kommunen. Atti ett
tidigt skede i sjukdomsprocessen fa hjilp med namn pa kontaktpersoner och maéjligheter att fa
ytterligare information maste bedémas som visentligt for de anhoriga. Virt att notera dr ocksa att
det ibland ar flera anhoriga som dr aktiva och hjilper den nirstdende dven om, med ett undantag,
endast en anhorig i varje familj har intervjuats i denna studie. Speciellt mirks detta 1 situationer
ddr makan/maken ir sjuklig och barn trider in och stéttar samt dd syskon samarbetar.

Det vanligaste var att bérja pa Klubb Orstenen med att vara dér en eller tva, kanske tre dagar 1
veckan for att si smaningom eventuellt utoka vistelsetiden och dven sa smaningom inkludera
Overnattningar.

Anledningar till att borja pa Klubb Orstenen

Vid tidpunkten da gisterna inledde sin vistelse pa Klubb Orstenen var situationen komplicerad
for manga av de anhoriga. Framfor allt innebar omsorgsarbetet en stor bundenhet eftersom
manga inte kunde limna sin nirstdende ensam alls eller kanske bara f6r en kort stund. En av
makarna var fortfarande yrkesverksam och behévde hjilp for att kunna fortsitta arbeta.

Ip: Det (hemtjinst) visade sig ju att det ridckte inte férstir du hon gick, ja hon gick hemifran.

I: Nir du var pa arbetet?

Ip: Nir jag var borta ja. Da sd kom det hir upp med Orstenen att hon skulle kunna vara dir. Till en borjan var vi
kanske dir ett par dagar i veckan, kanske tre. Det kommer jag inte ihag och det ér linge sedan. Det dr nog fem ar
sedan.

I: D4 hade du behov av avlésning for att kunna arbeta?

Ip: Ja, just det. Och da skjutsade jag henne till Orstenen och sedan dkte jag och jobbade.

Aven for de icke yrkesverksamma anhériga kunde vardagslivet vara komplicerat. Motiven till att
tacka ja till vistelse pa Klubb Orstenen kunde bottna i anhérigas behov av avlosning for att kunna

3 . .
| = Intervjuare, Ip = Intervjuperson
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fa saker utrittade for egen del eller £6r att kunna vila, men dven for att den narstiende skulle fa
komma ut och fa stimulans. Dessa behov kan ocksa ga hand 1 hand. Det ar ocksa ett stod f6r den
anhorige att veta att den narstdende har det bra och far ut nigot i tillvaron som kanske inte kan
erbjudas hemma. Samtidigt ger detta de anhoriga egen tid och férhoppningsvis bittre
forutsittningar for att orka med vardagen. Foljande citat illustrerar nagot av de situationer som
torelag vid tiden da de nirstiende borjade pa Klubb Orstenen och de visar ocksé pa de anhorigas
behov av hjilp och avlgsning.

Ip: Att handla ja, jo det var svart. Hon kunde rulla ivig ut ur affiren si att jag fick ut och séka henne.

I: Du tappade bort henne helt enkelt.

Ip: Ja, helt enkelt. /.../ Och si det vi handlade vid kassan, di botjade hon plocka frin andra sidan si det var lite
obehagligt. Hon blandade ihop sitt eget och andras.

Det borjade med att han, jag mirkte det mycket ndr vi var till exempel i stan och hade dkt buss in och nir vi
skulle 4ka hem dé ville han g pa, pa fel sida. Det var sidana smasaker. Ibland f6rsvann han bara frin mig, nir jag

gick i en affir. Sa det har varit den perioden ocksé. Det var ganska linge det. Det var besvitligt.

I: Nir han bérjade pa dagverksamheten, hur hade du det d4?
Ip: Ja, det borjade med att han var ute och képte saker, videoapparater och sa dir och hade svart att skéta dom
hemma. Dom gick sénder och da tog vi kontakten och fick radet att han skulle vara borta nigra timmar.

Han kunde ga ut. Jag har ju trott att jag kan lita pA honom om jag gar och handlar, men det kunde jag inte. Han
gir ut och liser inte sd det stir 6ppet har. Ibland kan dorrarna std 6ppna. /.../ Vi har aldrig brikat. Men nu kan
man bérja ibland, men jag férstar mig nog inte pa honom. Att han har fatt en sjukdom. Jag kdnner att jag liksom
vill ritta till honom ibland. Han kan ju inte k4 sig.

I: Hur var din situation pa den tiden innan ni borjade pa Klubb Orstenen?

Ip: Ja, vad skall vi sdga. Jag var ju ensam om att ta hand om honom. Han kunde knappt ga p4 toaletten. D4 skulle
man leda honom. En ging krép han in pa toaletten. Vi hade en lite tvirummare dir. Det var inte sd langt, men i
alla fall. Det var jobbigt f6r honom.

I: S4 du fick hjidlpa honom med det praktiska dygnet runt nistan da? Med toalettbes6k och allting?

I: Ja, och dusch och sidana saker. Och det dr flera ar sedan.

I: Hur var din situation da nir ni bérjade aka till Klubb Orstenen?
Ip: Ja, det dr jobbigt att ha en minniska hemma som alltid, ja man maste peka och sa vidare och sd gi efter och
plocka reda pa grejerna f6r hon slipper dom dir hon star.

I: Vad var det som fick er att tacka ja?
Ip: Vi tyckte att det var bra f6r honom att komma ut lite. Han sitter bara i fat6ljen och tittar, att komma ut bland
lite folk. Och sé det att han inte sitter ensam hela dagarna utan fir komma ut.

Det har ocksa varit ett problem i bérjan under insjuknandet det hir med toaletten. Fort skulle det till dé, da
sprang han bara ivig 4ven om han var pd stan, men nu 4r det ddr hjilpt med kateter inne i magen sd det ar

mycket bittre sd kan man tappa ur si har man inte dom besviren.

Det som kindes mest akut dé, da tyckte jag inte att hon var tokborta i ndrminnet som hon ér idag utan dé var det
mer att jag tyckte att hon var sd deprimerad och passiv. Vilket var ett vildigt nytt beteende f6r henne. Hon har
varit fruktansvirt aktiv och otroligt kunnig i sa mycket och sd plotsligt var hon passiviserad och nistan avstingd.
Inaktiv, och det var en ny sida som hon aldrig ndgonsin hade visat en enda sekund i sitt liv. Passivitet. Och da
tyckte vi att hon kanske behdvde ndgonstans att, ja ha ett eget liv. Utanfor livet med pappa. Och fi ny input och
nya, ja ett eget liv. Hon behévde nigon att umgis med. Ja, jag vet inte hur jag skall férklara, men jag tror ocksa
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att det fanns ett behov hos pappa att fa vila. Hon ir f6r energisk for vad han orkar med. Bade psykiskt och
fysiskt.

Anhorigas egen sjukdom kunde ocksé utgéra en svirighet och en anledning till att avlésning pa
Klubb Orstenen behovdes. Vid sadana tillfallen kunde det vara nagon annan, inte sillan ett vuxet
barn, som hjalpte forildern att ordna stédinsatser. Makan i citatet nedan hade sjilv drabbats av
sjukdom och behovde tillfriskna.

I: Tyckte du sjilv dd att du hade ndgot behov av att din make var pd Klubb Orstenen ibland?
Ip: Det vet jag inte for skall jag vara érlig. Jag hade sjilv fatt en liten stroke. /.../

I: Vart det sa att du ldg kvar pa sjukhuset ocksa?

Ip: Ja, fast den var liten, men det var vil dirfor.

I: Da vart dottern orolig.

Ip: Ja.

I: Sa egentligen tackade du ja for dotterns skull, var det sar?

Ip: Ja.

Borjan pa vistelsen
Flera av de anhériga berittar att de besokte Klubb Orstenen innan starten och fick ett gott
intryck av verksamheten och de personer som de motte.

Jag tog min fru med mig och sa dkte vi 6ver till Klubb Orstenen och triffade demensvirdsutvecklaren. Hon
visade oss avdelningen. Vi gick in och tittade och vi blev bjudna pa kaffe och satt och pratade och sdg hur det sig
ut. Och gjorde oss bekanta med dom som arbetade. Sedan tyckte jag att det hir sdg vildigt fint ut sa naturligtvis
tog jag erbjudandet. Sex timmar sd det var bara att sitta iging och ingenting att fundera 6ver. Det var vildigt
positivt, intryck jag fick.

For de flesta narstiende innebar det inte nagra besvirligheter med att borja pa Klubb Orstenen
medan det f6r nagra, och dirmed ocksa f6r den anhérige, férekom vissa initiala svarigheter.
Ibland krivdes det insatser fran Klubb Orstenens personal for att hjilpa till med att fa gdsten att
komma till dagverksamheten.

I: Det var inga svarigheter att 6vertala din fru pa ndgot sitt?
Ip: Nej, det var det inte. Hon botjade och sa var det sedan.

I: Har det varit nigra svirigheter i samband med att din man bérjade pa Klubb Orstenen?
Ip: Nej, det gick sa smidigt, sa smidigt. Han anpassade sig tydligen vildigt snabbt. Sa finns det tre eller tvd dr det
vil andra min ddr, som han pratar med.

Vi fick komma dit medan det var minniskor dir och dé bestimde sig anhérigkonsulenten att vi skulle gi pa prov.
Och provet har fortsatt till denna dag. Och hon finner, i borjan var det svart att hitta och komma igang dir och
sd vidare, och jag forstar det. Men nu trivs hon dir och vill dka dit.

Det var en period i borjan, jag kommer inte ihdg, men det handlar nog om ett antal manader nir hon inte skulle
g4 dit, absolut inte. Det var en period nir dom kom hem och himtade henne och hjilpte henne.

Samtliga anhériga dr idag mycket n6jda med att de en gang tackade ja till verksamheten pa Klubb
Orstenen, men vid tiden for starten var det svart for nagra av de anhoriga att lata den nérstaende
borja pa klubb Orstenen, att fatta beslut om avlosning och att se till sina egna behov. Nagon av
de intervjuade papekar att det behdvdes en hel del 6vertalning f6r att hon skulle acceptera att

maken besokte Klubb Orstenen. Oro f6r hur det skulle gd, om det kommer att bli bra och lite
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daligt samvete fOr att ”inte klara av” situationen hemma kunde férekomma. Det kunde ocksa
vara svart att acceptera att den nirstiende hade en demenssjukdom och med stor sannolikhet
skulle komma att bli annu simre i framtiden. For att kunna tacka ja till en verksamhet som ir till
for personer i denna situation maste svarigheterna att inse fakta (alternativt férdomarna) besegras.

Jag ville inte limna ifrin mig honom. Det ir ju sd. Sedan vill man ju inte, man inser vil inte att man behdver ha

hjalp heller. Som jag gor idag. Det dr varken bra fér honom eller mig att varenda dag. ..

I: Vad tinkte du om det hir att din man skulle ga pd Klubb Orstenen?
Ip: Jag tyckte det blev lite ensamt. Det kommer jag ihég. Jag tinkte att vad skall jag géra nu dd. Men det sa jag
nog inte. Men jag har ju sidana som jag kan vara med sd det gick ju bra.

Ip: I borjan var jag naturligtvis osiker pd hur kommer det hir att ga. Nir det dr nytt dd funderar man ju. Och det
hinde vil en ging, det var en av patienterna ddr som var vil lite, jag vet inte, men hon kunde klappa till lite om
det skulle vara sa och jag skulle tro att min man var i vigen for det en gang. D4 kom han hem och var liksom
tyst, men det dr borta. Nu har dom fixat det.

I: Blev du ocksa orolig dd?

Ip: Ja, man funderade vad det ir f6r manniskor, om det dr nagot allvarligt eller bara ndgonting som hinder i
forbifarten om man siger.

I: Det har inte varit ndgra sidana problem efter den gangen?

Ip: Nej, nej inte alls.

I: Vad tyckte du om klubben inledningsvis? Vad hade du f6r tankar om klubben inledningsvis?

Ip: Forst tinkte jag att OK dir 4r minniskor som 4r helt vick, va. D4 skall inte hon dit f6r hon 4r hyfsat klar
fortfarande. Men jag fick backa om den uppfattningen och det var fina ménniskor dir. Jag tror att personalen
som dr dir, vad jag kan forstd sd 4r dom vildigt, vildigt duktiga. Jag kan inte tro nagot annat.

Klubb Orstenens betydelse

Vid tiden f6r intervjun dr det tva av de nirstiende som inte lingre besoker Klubb Orstenen da de
har flyttat till sirskilt boende eller dd den anhérige har fatt en annan mer omfattande hjilp med
avlosningen inom ramen fér en annan verksamhet.

Av de Ovriga atta personerna besoker fyra personer Klubb Orstenen tva ganger per vecka, tre
personer ar dar tre dagar per vecka och en person fyra dagar per vecka. Det vanligaste ér att
tillbringa tiden mellan klockan nio och tre dir (tidsspannet da dagverksamheten pagar), men
vistelsetiden kan variera lite beroende pa de enskilda gisternas behov.

Samtliga intervjupersoner dr mycket positiva till Klubb Orstenens verksamhet. I denna studie
fokuseras pa verksamhetens betydelse som anhorigstod. Erfarenheter visar att anhoriga endast
upplever avlosningsverksamhet som ett stod for egen del om de vet att den nirstaende har det
bra under avlosningen. Dirfor har fragor stillts bide om Klubb Orstenens betydelse f6r den
anhorige sjalv samt vad den anhorige anser att klubben har/har haft f6r betydelse f6r den
nirstiende. Inledningsvis presenteras de anhorigas synpunkter pa vad Klubb Orstenens
verksamhet har betytt f6r de nirstiende (och didrmed indirekt som stod f6r de anhoriga).

Betydelsen for de narstaende

Samtliga intervjupersoner ir 6verens om att Klubb Orstenens verksamhet dr/har varit bra f6r de
nirstaende. Samtliga kommentarer dr mycket positiva. Det kan som framgir av citaten nedan vara
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svart fo6r de anhoriga att fa svar fran de nérstiende om de trivs pa Klubb Orstenen eller ¢j, men
for de anhoriga ar det sjalvklart att de nirstaende gor det (en maka uppger att hon tror att maken
trivs). Darmed bidrar Klubb Orstenen med goda forutsittningar for att de anhoériga skall ha
mojlighet att verkligen uppleva verksamheten som ett stod 1 vardagen.

I: Hur tror du att din man har upplevt att vara pd Klubb Orstenen?

Ip: Han tycker det dr jdttebra dir.

I: Vad dr det som han tycker ér bra, vad 4r det som gor att han trivs?

Ip: Ja, det har jag svirt att fi reda pd for han talar inte om vad dom gor eller sa. Jag har ju varit med pa

samlingarna s jag vet ju deras program dnda.

I: Hur tycker du att Klubb Orstenen hat varit f6r din frus del?
Ip: Sa vitt jag kan forstd si dr det toppen.

I: Hon trivs dédr?

Ip: Ja. Hon kommer hem och da dr hon strilande glad.

I: Nar han har varit dir, hut tror du att han har haft det?

Ip: Jag tror att han har haft det bra. /.../

I: Tror du att han har trivts nar han vil var dar eller?

Ip: Det vet jag inte.

I: Har han sagt nagot?

Ip: Nej, han dr s tyst av sig. Han meddelar inget. Han gor inte det.

Det dr naturligtvis ett dilemma att inte kunna fa svar frin de nirstdende sjilva. Detta utgor ett
exempel pa deras utsatthet och dirmed ocksa pa det ansvar som de anhoriga har och kinner. Allt
som de anhoriga berittar pekar pa att de narstiende verkligen har det bra pa Klubb Orstenen, det
finns inte nagonting som talar emot det, men de bada citaten nedan illustrerar svirigheterna nir
de nirstaende inte kan tala i egen sak. Att inte opponera sig mot klubben tas som intikt av en
maka for att mannen trivs, medan en annan maka inte tar makens nej som ett tecken pa att han
inte trivs (vilket inte behéver betyda att makan gor en felaktig tolkning).

I: Du berittade vad du tycker édr bra och det ir personalen och aktiviteter.

Ip: Ja, det dr det. Och s4 firar dom namnsdagar och fédelsedagar och iter tarta och si dir. Och det dr
hojdpunkter di. /.../ Och dom laser bocker ibland och s dr det frigesporten dir da. Jag tycker att han verkar
trivas. Han opponerar sig inte.

I: Vad har du f6r asikter om Klubb Orstenen f6r din mans del?
Ip: Den betyder vildigt mycket. Han ir jitteglad och dka dit, 4ven om han just nu sdger nej. Det dr sjukdomen
som gor det.

Den viktigaste faktorn som foérklarar varfor de anhoriga tror eller vet att deras nérstaende trivs pa
Klubb Orstenen ar personalen. Personalgruppen far stora lovord av samtliga intervjupersoner.

I: Vad var det som var bra, vad var det som gjorde att din fru trivdes?
Ip: Jag tror att flickorna var si omtinksamma. Deras siitt att ta hand om henne och hon skulle kinna sig vil

mottagen. Det var det som gjorde det. Deras sitt att vara mot henne.
Det dr omhindertagandet som ér trevligt dar.

Jag kan inte f6rsta hur dom bir sig 4t dom dér minniskorna, men dom fixar allting. Dom ir ena hejare.

I: Hur tycker du att det gir f6r din man att samarbeta med personalen? Trivs han med personalen?
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Ip: Det tror jag sikert att han gér. Dom ir sd gulliga mot sina gister. Dom verkar aldrig bli irriterade pa dom. Det
gar s4 fint, sd smidigt allting. /.../ Och s skimtas det mycket.

Dir dr dom vildigt trevliga pa Klubb Orstenen. Vildigt trevlig personal och det dr hemtrevligt. Det ar inte sd
modernt och fint, men det 4r som ett hem.

I: Vad skulle du siga d4, varfor skulle du rekommendera Klubb Orstenen?

Ip: Dom ér varma dom hir méinniskorna som dr dér. Det dr som nidr man kom hem till mamma. Ja, ungefir. Den
kinslan far jag, men det kanske inte alla far. Det vet inte jag. Det dr en trevlig atmosfir. Och dom gor ju sa
mycket f6r dom hir gisterna som dom siger. Si det kan jag varmt rekommendera.

I: Vad dr det som dr det bista med den om du skulle tipsa ndgon bekant?
Ip: Att min fru trivs ddr. Dom har fixat sa att hon trivs ddr. Dom har fixat s att hon trivs ddr. Att jag litt kan
hélla kontakt med dom. Det dr det bista.

Ip: Jag upplever ju Klubb Orstenen som vildigt, det ér vildigt stabilt kan man sdga. Det 4r samma miénniskor
som dr dir. Dom tar si vildigt vil hand om gisterna och dom hilsar dom alltid vilkomna nir dom kommer.
Dom ir fantastiska. Dom som jobbat. Jag beundrar dom. Det 4r sa familjirt. Det dr ju inte sd stort heller utan det
hat ju mycket hemkaraktir. /.../

I: Vad dr det som du tycker har varit bra?

Ip: Ja, det som ér bra f6r min del det ar att jag kinner mig trygg. Hon har det bra ddr. Det vet jag. Dom tar vil
hand om henne.

Eftersom gisterna oftast inte sjilva kan beritta om hur de har det pa Klubb Orstenen dr det A
och O att de anho6riga kan lita pa att personalen dr kompetent. I citatet nedan framkommer att
den anhériga 4r mycket néjd med personalen och deras forhillningssitt. Aven om hon absolut
tror att personalen ir lika trevlig mot alla gaster som mot de anhoriga och dven nir inte de
anhoriga dr dar, sa illustrerar citatet hur utlimnade de anhériga (och gisterna) ir till personalen
och hur viktigt det dr att genom ett gott bemotande ge de anhériga tryggheten att veta/tro att de
nirstaende blir val omhindertagna.

Dom ir vinliga f6r det forsta och det 4r dom mot dom som 4r ddr ocksa, det tror jag absolut. Dom har varit det
mot min man i alla fall. Jag tror det. Man far ga upp dir ocksa. Jag har varit upp och hilsat pa. En vanlig dag om
man sdger. S4 att, dom har varit, jag tror att dom r snilla.

Forutom att personalen uppvisar ett mycket positivt och trevligt bemétande gentemot gisterna
nimner anhoriga att de dr kunniga, vilutbildade, proffsiga och kinner vil till de enskilda gisterna.
Det har inte heller varit nigon omsittning i personalgruppen och kontinuiteten betonas som
viktig av flera intervjupersoner. Det enda problemet som nagon anhérig framfér som har med
personalen att gora dr att det ar lite besvirligare pa somrarna nar det ar vikarier och de inte ér lika
insatta i enskilda individers situation som den ordinarie personalen.

Varje gist har en specifik kontaktperson bland personalen, men det ir inte sjilvklart for alla
anho6riga vem denna person dr. Minga papekar att det dr sd fa personer som arbetar pa Klubb
Orstenen sa det gar bra att prata med vem som helst av dem. Alla kianner alla. Intervjupersonen 1
citatet nedan for sjilv kontaktpersonen pa tal.

Ip: Sa dr det vil ett par tre som skéter om dom sd att sidga. Det dr trevliga flickor. Han har en kontaktperson.
Hon ir ocksa trevlig.
I: S4 du som anhérig har en person som kontaktperson i personalgruppen?
Ip: Ja.
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I: Nir vinder du dig till henne déa?

I: Ja, nidr jag vill prata om ndgot speciellt om min man. Som i varas var jag vildigt nere. Och d4 ville min dotter
att vi skulle dka bort en vecka. D4 vinde jag mig till henne och frigade om det gick att 16sa, om han fick vara dir
en vecka. Det gick att 16sa. Han fick vara frin sondag, till séndag. Det ir lite ovanligt sa hon da, men det gick att

16sa. Sa fick jag komma bort en vecka och inte géra ndgonting.

For att anhoriga skall kinna sig néjda med avlosningen ar upplevelse av trygghet en forutsittning.
For att kunna kinna sig trygg ricker det inte bara med ett positivt bemétande utan den anhériga
maste ocksa veta att den nirstidende far den praktiska hjilp som behovs. Det kan som i citaten
nedan handla om mat och att undvika skador av olika slag.

I: Vad tror du att Klubb Otstenen har betytt f6r din makas del?

Ip: Ja, det tror jag har betytt ganska mycket. /.../ Vihade bekymmer med att hon at sd diligt. Oerhort dilig
matlust. Men dom lyckade fd i henne en hel del mat dir och jag hade med mig niringslosning ocksd som jag fick
utskrivet av hennes huslikare som hon fick komplettera med.

I: Hon hade délig matlust 6verlag.

Ip: Ja. Jag hade oerhért jobbigt pa slutet till att f4 henne att dta. Hon gick ner i vikt vildigt mycket, men flickorna
dir lyckades att fa 1 henne mat. Hon fick ju frukost ddr nir hon var dir de dér sex timmarna, eller lunch var det,
lunch 4t dom pa dagen. Dom lyckade fi henne att dta ganska bra. Sa det var ju skont.

I: Vad dr det du tycker dr bra dd. Vad dr det som ér bra pa Klubb Orstenen?

Ip: Man kinner sig trygg ndr man limnar honom ddr. Man kinner att dom gér det dom ska. Man kan lita pa
dom. Det tycker jag. Genom att min man ér s yr s har jag blivit tjatig, men jag dr tvungen till det och han har ju
ocksd lite fel pa hjirtat. Han maste ha vitska, en viss mingd och di maste man lita pd dom, att dom gér det. Och
att han inte ramlar. Det finns ju stolar ddr, sidana dir karmstolar, att han far hjilp nir han sitter sig sd att han
inte ramlar omkull f6r dd 4r det ju klippt. Da blir man lite tjatig och lite dngslig, som anhérig.

I: Det skall man vil vara ocksa.

Ip: Jo, jag vill ju behalla honom. Och vilket helsike om han skulle fa ett lirbensbrott eller nigot sadant.

Andra viktiga funktioner som de anhoriga tycker att Klubb Orstenen har haft f6r de nirstiende
ar att den erbjudit stimulans och mdijlighet till umginge med andra personer samt i ett fall en

stark kinsla av att kinna sig beh6vd.

I: Har han storre glidje av Klubb Orstenen idag eller var det storre glidje i borjan?
Ip: Det kan tinkas att det dr stérre glidje for honom nu f6r att han foretar sig inte sd mycket hdr hemma nu.

Eftersom han idr en vildigt social person sé dr det ganska avgérande for att han skall orka hélla iging att han far
triffa minniskor. Jag menar, han sitter ensam hela dagarna hir, ingen att prata med, ingen att titta pd, ingenting.
Sa dr det jitteskont. Sedan att han 4r motig ndr han skall ivig pd mornarna det 4r en sak, men han ir alltid n6jd

nar han kommer hem.

I: Hur hade det varit om Klubb Orstenen inte hade funnits?

Ip: Da hade det nog varit svart. Jag har ju sett till att vi har varit borta mycket. Vart och fikat eller har bjudit folk
hit. Vi har fortfarande ndgra av mina vinner kvar, men dom forstar inte det hdr. Dom dr ridda. Det dr ju sa med
min man att ndr han dter, han spiller lite mer och sidana saker. Han maste alltid ha extra servetter med. Ja, jag vet
inte. Men jag forsoker. Nu dr det sd att vi har ett litet sommarhus men vi kan inte resa ndgonstans lingre. Det gar

juinte. Aven om det ir endagsresor s gir det inte.

I: Vad tror du det har betytt f6r honom att han far vara pa Klubb Orstenen?

Ip: Han far triffa minniskor f6r han har alltid varit vildigt, han vill prata och triffa minniskor. Han har haft ett
sddant jobb ocksd. Han tycker det édr vildigt trevligt och jag tycker att han 4r mycket piggare ndr han kommer dir
ifrdn. Forst kan han ldgga sig och sova en stund, men da 4r han lugn.
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I: Kan du se att det har varit bra for din fru att ha varit dar?

Ip: Javisst r det sd. Hon far snacka med en massa andra manniskor in med mig d4. Jag kinner henne utan och
innan langt tillbaka. Vi har varit gifta massor av 4r. /.../ Det dr sa hir att hon har langa tider uppfattat att hon
nistan ar anstilld dér vet du. Sa hon férvintar sig lite 16n ndgon ging i virlden. Hon, jag har forstitt att hon gér
och sopar och stidar och kanske diskar och sddana dir ting.

I: Hon kanner sig lite betydelsefull nir hon dr dir.

Ip: Ja, just precis. Det dr riktigt.

Sjilva lokalerna beskrivs som litta att ta sig till. De uppfattas som hemtrevliga och flera av de
anho6riga betonar det positiva 1 att det finns en stor altan dir solen skiner pa eftermiddagarna.

Det dr en formaén att fa vara anhorig pa det dir stillet. Det kdnns inte sa tungt, inte sa institutionsbetonat. Det dr
hemtrevlig miljé. Det 4r det. Och mottagandet 4r sa trevligt dir.

Dagverksamhetens betydelse for de anhoériga

En av Klubb Orstenens primira uppgifter ar att fungera som stéd f6r de anhoriga genom att
avlosa de anhoriga 1 omsorgsarbetet och ge dem utrymme att anvinda tid f6r egen del. Eftersom
de anhoriga uppfattar att de nérstiende har det bra pa Klubb Orstenen finns det goda
forutsittningar for att de ocksa skall ha gliddje av avlosningen for egen del. For de anhoriga som
tillbringar i stort sett hela dygnen tillsammans med sin narstiende mirks det i svaren om vad
Klubb Orstenen har betytt, att bundenheten i vardagen ir stor.

I: Om du skulle gora lite reklam f6r den (Klubb Orstenen) vad dr det som dr bra som du skulle sdga?
Ip: Ja, det dr friheten forstds. Mojligheten till att bli fri. Det maste det vara i férsta hand.

I: Din forsta tanke som anhorig nir han borjade gi pa Klubb Orstenen. Hur kindes det?
Ip: Jag tyckte att jag fick en frihet.

Jag miéste vara med (honom) hela tiden. Jag ér i stort behov av avlosning for att kunna fungera sjilv och att
hemmet fungerar. Du vet om man har tva stycken smdbarn sa blir allting liggande mot kvillen, men pa kvillen dr

man s trott sa man orkar inte och sedan skall man dessutom springa pd nitterna. Nej, det gir inte.

Vad anvinder da de anhériga den friheten till? De som ér yrkesverksamma arbetar och for 6vriga
ar det vanligt att passa pa och utritta saker som dr svara att fa gjorda nir den narstdende ar
hemma.

Nir hon bérjade pa Klubb Orstenen sa var det for mig en fantastiskt bra avlosning. Verkligen bra avlésning. Sex
timmar tvd ginger 1 veckan. Jag planerade in att géra, bara att kunna aka in pa stan och handla det som behévde
handlas. Det fick jag chanser tvd dagar i veckan att gora. Allting sidant dir. Ndr hon var hemma kunde jag inte
komma ut nagonstans. Jag fick sk6ta henne dag och natt. Den avlésningen var ju vildigt skon.

I: Nir han dr pd dagverksamheten kidnner du att du kan koppla av dar»

Ip: Ja, visst, det dr klart man kan, bara man kan lyckas organisera sig sjilv. Om man kan lyckas komma ivig och
utritta saker och ting pa stan och sa.

I: Ar det mycket sidana dir praktiska grejer du méste passa pa att gora da?

Ip: Ja, just det.

I: Det ir inte sa mycket att vila da, eller?

Ip: Jag brukar sdga till dom som fragar mig att, antingen gor jag absolut ingenting eller sd jobbar jag ordentligt.
Nu har jag nog dkt och handlat dom dagarna som jag har varit ensam.
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I: Var det ndgot sirskilt som du tycker att du fick méjlighet att géra nir din fru var pa Klubb Orstenen. Vad
anvinde du den tiden till?

Ip: Ja, dom sex timmarna anvinde jag ofta till att géra drenden nere pa stan. Och dven handla, veckohandla och
passa pa att gora allting som jag inte kunde gbra annars. Och dven kanske jobba lite ute pd tomten. D4 nir hon
var hemma kunde man inte vara ute mer 4n en halvtimme och s in och titta. Men da kunde man jobba lite mera

sammanhingande.

Det kan ocksa handla om att fa méjlighet att dgna sig at ndgot som man tycker om, i lugn och ro.
Eller att passa pa att gbra nagot extra trevligt.

I: For dig som anhorig da, vad har Klubb Orstenen betytt for dig?

Ip: Det har betytt att jag far rd mig sjilv linga stunder och ibland hela dygn.

I: Och det kinns betydelsefullt?

Ip: Ja, om jag t.ex. vill aka handla di kan jag gbra det i lugn och ro. Men annars, det kan vara andra saker. Jag vill
ldsa lite granna ocksa. Hon har en ovana minniskan att nir vi skall ldsa dagstidningarna, da liser hon UNT, men
hon ldser girna hogt, och siger ?A, har du hért”. Och s4 sitter jag mitt i en mening i en annan tidning,.

I: Avbryter dig lite d4. I ditt ldsande.

Ip: Ja, jag har forsokt lira mig att koppla bort det didr, men dé ropar hon, hor du vad jag siger.

I: Hon vill girna ha din uppmirksambhet.

Ip: Ja, man far inte sjunka ner i ndgonting,.

I: Vad dr det som har varit viktigaste f6r din man med Klubb Orstenen och vad har varit viktigast for dig?

Ip: F6r min man tror jag det dr att han far triffa andra. Och f6r mig édr det att jag kan géra nigot f6r mig sjilv
den dagen som han ir borta. Vi brukar dka in till city dottern och jag och da gir vi pA McDonalds eller ndgot
sadant dir eller sd gar vi pa kondis. Man maste ju gbra nagot trevligt ibland.

I: Dom dagarna nir han dr pa Klubb Orstenen tycker du att du har méjlighet att koppla av dd?

Ip: D4 dr det i regel sd mycket som skall géras. Nu har jag vattengympan som jag far av kommunen. Det dr pa
tisdagarna, da vill jag g4 pa det. Men det 4r sidant som jag inte kommer att ga pé evigt f6r man fir bara vissa
terminer, men det 4r vildigt bra att ha en sidan hir aktivitet att gi pa. Det ér trevligt. Man triffar ju folk ocksa.
Det tycker jag. Si det skulle jag vilja ha hela tiden. Faktiskt. Man blir ganska isolerad.

For de anhoriga som inte bor tillsammans med den nirstdende eller som arbetar utanfér hemmet
innebir det en trygghet att veta att den nirstaende ar i goda hinder.

I: Vad ar det biasta med den? /.../

Ip1: Tryggheten for viran del att veta

Ip2: Ja, det ocksa.

Ip1: Man ir alltid lite nervés ndr man kommer hem vad man skall hitta f6r ndgonting. Det dr skont att veta att

han har nigonstans att ta vigen.

Jag tyckte det var vildigt bra att hon fick den dir platsen och att jag kunde kdnna mig trygg. Jag visste var hon var
och jag visste att hon blev vil omhindertagen. Det var vil egentligen s jag kinde det.

Det kan ocksa vara sa att den anhérige behdver en mer omfattande avlosning eller sirskilt
boende f6r den ndrstaende. I vintan pa detta har Klubb Orstenen fungerat bra for en av de
intervjuade.

Jag upplever att Klubb Orstenen ir ett oerhort bra stéd medan man vintar pa en veckoavlésning for det dréjde

vildigt linge innan man kunde fa det. Det var ling vintetid och dé var Klubb Orstenen fantastiskt bra att ha.
Utan det vet jag inte alls hur det skulle kunna ga.
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Aven for den anhérige kan Klubb Orstenen ha en betydelse nir det giller socialt umginge,
kontakt med andra och gemenskap. Flera av intervjupersonerna berittar att personalen eller
nigon/ndgra av personalen har kommit att betyda mycket fo6r dem.

I: Vad tycker du har varit bra pi Klubb Orstenen?

Ip: Jag tycker att allting har varit bra. Jag har inte haft ndgot. Dom ir sa rara. Man blir mer och mer bekant. Och
pa telefon. Dom kunde ringa upp mig och prata om man siger. X heter hon som jobbar dir, bitride och hon var
jattebra. Henne kunde jag prata med. Dom visste att jag ringde. Jag ringde ofta upp.

D4 var man ju frimmande nir man kom f6rsta gangerna, nu hilsar alla och kramar om en och det 4r som en

familj. En god familj. Det tycker jag dr jittebra.

I: Vad tycker du att Klubb Orstenen har betytt f6r dig som anhorig?

Ip: Mycket, mycket har den betytt f6r mig for jag kan ringa och prata med X, min kontakt dir, eller
demensvirdsutvecklaren och dom ir sa vinliga och dom f6rsoker att 16sa allt om jag har ett problem och det har
16st sig allting hittills.

Vi pratar ju alltid ndgra ord och jag vet att dom har sagt att: ”Nu ér du trott. Jag tycker att du skall gd hem och
ligga dig.” Dom ser.

De anhoriga tycker ocksa att det ér latt att fa kontakt med personalen. Tillgingligheten ir stor.
Det ir bara att ringa. Om det dr nagot sarskilt som har hint eller som skall meddelas till den

anhoriga sa dr ocksd personalen bra pa att ta kontakt.

I: Tycker du att det verkar gi bra med personalen och din man?
Ip: Ja. F6r om det dr nagonting. Da ringer jag dit och dom ringer till mig sd vi har telefonkontakt. Och dom har
ocksa telefonkontakt med min dotter. Och vice versa.

Innehallet i verksamheten

Till och fran verksamheten tar sig gisterna antingen med fardtjanst pa egen hand eller
tillsammans med maka/make eller blir skjutsad av make/maka i bil. Foérdelen med att ibland ta
den egna bilen istéllet for fardtjanst kan vara att det ar skont att slippa vinta pa taxin och att det
blir mindre stressigt infor avfirden med paklidning och dylikt. Nédgra av gisterna far hjilp av
hemtjdnsten med att komma ivdg pa morgonen och blir mottagen av hemtjinsten pa
eftermiddagen.

Nir det giller kunskap om verksamhetens innehall sa varierar den mellan de olika
intervjupersonerna. Ndgra kinner exakt till rutinerna och vad man gor pa dagarna medan andra

inte ar helt sikra pa vad som sker.

I: Fanns det nagonting som du tycker att man kunde ha utvecklat lite bittre just nir det giller verksamheten pa
Klubb Orstenen?

Ip: Jag har nog inget som, jag vet ju inte riktigt hur mycket, vad dom hade f6r verksamhet dér pd dagarna. Det
har jag vil inte sa klart f6r mig s jag kunde ha ndgra asikter, men dom hade vil allsing och sidant dir skulle jag
kunna tinka mig. Jag vet inte precis nigot sidant som jag skulle vilja tillféra.

I: Hur tycker du att innehéllet pa Klubb Orstenen har fungerat f6r din frus del?

Ip: Skall jag vara lite allvarlig sa har jag inte sa stor koll pa vad dom gor f6r nagonting. Hon ér glad néir hon
kommer i alla fall.

I: Du har inte varit med sd mycket kanske eftersom hon aker firdtjinst.
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Ip: Nej, inte ddr inte. Dom sticker pa morgonen. Men jag tror sikert, dom har lite gymnastik for sig, det vet jag.
Och sa har dom vil, om det 4r ndgot sd ndr hyfsat vider si gir dom pa en liten promenad. Det vet jag. Men inne
isjilva, ja kikar forstis. Och kaffe misstinker jag att dom dricker.

I: Vet du vad det dr 61 aktivteter dom got?

Ip: Dom férsoker 16sa korsord och sd har dom, en ging visade dom gamla saker som dom hade samlat som dom
visade upp och frigade om dom kom ihdg nidr dom dir anvindes och i vilka sammanhang dom anvindes. Prylar
som inte finns numera. Det var, dom har 6ppet hus eller vad det heter pa hést och vir.

I: Som en anhorigtriff da kanske da ni fir komma och sa har dom berittat.

Ip: D4 har dom berittat och visat.

I: Tror du att dom hir aktiviteterna passar din man, att han har gliddje av dem?

Ip: Ja.

I: Vet ni vad det dr for aktiviteter som de har pa dagarnar

Ip1: Ja, det vet jag i stort sett.

I: Ni tycker att det verkar fungera bra.

Ip1: Javisst, men sedan om han deltar i allt det ér jag inte siker pa.

Ip2: Nej, det vet man inte.

Ip1: Jag menar dom gor ju saker och sa fir dom som ér dir da vara med efter f6rmaga. Manga hjilper ju till att
diska och duka och baka och sidana saker, men eftersom han 4r sa skruttig pa benen si har han svirt att géra
saker ddr han miste sta.

Ip: Ja. Dom iter fruktost nir dom kommer dit. Grot eller fil eller ndgot sadant. Sedan dricker dom vil kaffe pa
det tror jag och sa pratar dom och sa har dom lunch. Sedan tror jag att det dr kaffe efter.

I: Vad tror du att Klubb Orstenen har betytt f6r din man?

Ip: Jag tror det har betytt mycket f6r han pratar om vad dom gor och dom har gymnastik ocksd och dom bollar
och dom har frigesport. Da siger han om det, att det dr nistan inga som svarar pa det dir sa det blir han som

svarar sdger han. Han dr en av dom bittre ddr. Det ir dom som 4r mycket svarare.

Det 6ppnas klockan halv, ja nio kan man siga och dd borjar dom med, ja dom ir vildigt trevliga och 6nskar dem
vilkomna och sd varenda dag. Sedan dter dom frukost tillsammans vid halv tio tiden. Dir sitter dom ganska linge
och samtalar om, jag vet inte riktigt, dom ldser val igenom tidningen och sidana saker om dom nu kan, det beror
pé hur handikappade dom ir. Ja det dr trevlig gemenskap déir. Och sa har dom da gymnastik vid elvatiden tror
jag. I Eriksbergs vardcentral. Det dr olika vaningar dir. D4 har dom gemensamt. Det dr sittgymnastik, men dom
far rora sig i alla fall och det skulle beh6vas mer dven hir hemma. Men man hinner ju inte det.

Tva ganger per dr anordnar personalen pa Klubb Orstenen anhorigtriffar. De anhoriga kan dé
utbyta erfarenheter med varandra samt fa information om vad som hinder och sker pa klubben.
Alla intervjupersoner har inte varit med pa en sadan traff.

I: Du berittade att dom har anhérigtriffar pa Klubb Orstenen tvé gianger om aret. Da fir ni information om
verksamheten?

Ip: Ja, det far vi. Och sist forstar du hade dom satt upp fotografier som dom hade tagit pd gisterna. P skidrmar sa
hir. Som vi fick g4 och titta pa, efter kaffet. D4 4t vi sidana hir fyrkantiga med kokos pa. /.../ Det hade dom
bakat sjilva da. Bullarna vet jag inte. Det didr med fotografierna var mycket trevligt. Alla gick och tittade f6r att
hitta sina anhoriga.

I: Sa far man en liten inblick i aktiviteterna.

Ip: Ja, vad dom g6r £6r ndgonting. Jo, sa alltid innan vi far kaffe sd talar dom om vad dom gér och hur dom har
lagt upp det och vissa saker under hdsten. Jag tycker att man far bra information.
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Aven med innehillet i verksamheten uttrycker de anhériga en stor tillfredsstillelse. De dr mycket
nojda. Nagra anhoriga framfor dock forslag och 6nskemal om forindringar. Dessa ror
mojligheterna att komma ut, vikten att réra pa sig och maoijlighet till mer musikaliskt utévande.

Han har velat gi ut, men det tror jag inte att dom har gjort s mycket med honom. Och jag forstir det f6r han
gar vildigt ddligt. Han har rollator och sa har han, den ville dom att han skulle ta med sig det sista aret. Och
sedan har han kipp. Dom ir ridda f6r att han skall ramla omkull. Men han vill girna vara ute och gi. Det lig
som i en backe och det ir lite tokigt pa ndgot vis.

I: Ar det nagot som du vill tilligea som du har tinkt pa?
Ip: Nej, jag tror inte, ja det skulle vara att det dr svért att ga ut dér. Jag kdnner inte terringen sikert bra ddr, men
det lilla jag ser, ja det dr trafik och grejer forstas. Att man skulle gd ut med minniskor si mycket det gar.

I: Finns det ndgonting som du tycker dr mindre bra eller som man kan utveckla mera?

Ip: Ja, jag vet inte hur dom har det med singstunder. Det dr vil nagon som spelar gitarr, men musik ar ju vildigt
bra som musikterapi. /.../ Jag vet inte om dom ldgger pussel och sidant. Om dom har tid med det. Faktiskt. Det
ar vil siadana aktiviteter. Gangtrining mer. Det 4r det jag inte har ndgon koll pa. Hur mycket han far ga och réra
sig under dagen. Om dom har tid med det. Han dr vildigt stel.

Overnattning pd Klubb Orstenen

Under en vecka i manaden erbjuds mojligheter f6r gaster att 6vernatta pa Klubb Orstenen. Detta
for att ytterligare 6ka maojligheterna f6r de anhoériga att fa tillgang till egen tid. Det som samtliga
intervjupersoner har gemensamt ir att deras nirstiende atminstone vid nagot tillfille har utnyttjat

mojligheterna till 6vernattning.

En av gisterna har bara hunnit sova 6ver en natt eftersom den nirstaende fick permanent
vixelvard vid annan verksamhet. Om inte den nirstiende hade fatt det uppger den anhoriga att
de sikert hade utnyttjat fler 6vernattningsmojligheter pa Klubb Orstenen och om det hade varit
mojligt med titare mojligheter till 6vernattning pa Klubb Orstenen sa hade det kanske inte lingre
varit aktuellt med den andra vixelvardsplatsen. Det som den anhdrige siger om denna enda natt
pa Klubb Orstenen ir typiskt f6r manga av de andra intervjupersonerna, nimligen att
overnattningen fungerade bra och framfor allt att ”det var ingenting speciellt”. Det faktum att
Overnattningen dger rum i lokaler och i ett ssmmanhang som ar vilként for de nirstiende innebir

att omstallningen inte blir dramatisk.

Ja, det var en natt. Det var ingenting speciellt utan det var som vanligt. Dom himtade henne dagen dirpé och allt
var frid och fréjd. Allt fungerade bra.

Omfattningen som de nirstiende har utnyttjat Gvernattningen har varierat mellan de olika
personerna, men dven i den meningen att en enskild person kan ha tillbringat allt fran en natt upp
till en hel vecka under olika 6vernattningsperioder (den vecka per manad som méjlighet till
Overnattning ges). Hur manga 6vernattningsnatter som de narstiende har haft per
overnattningsperiod har varit beroende av de anhorigas behov samt tillgangen pa platser. Tre
personer per gang kan Gvernatta. Samtliga intervjupersoner uppskattar mojligheten till

overnattning och tycker att det fungerar mycket bra.

I: Hon brukar vara dir pa nitterna ocksa, ir det inte sa?
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Ip: Var fjirde vecka ungefir. Da ligger hon 6ver och det kan variera fran en natt till tre-fyra. Det har nog hint
fem nigon gang.

I: Brukar du utnyttja det i samband med helgen eller 4r det vardagar eller?

Ip: Det vixlar.

I: Kan du bestimma sjilv vilka dagar du vill eller blir det

Ip: Ibland har jag 6nskemal.

I: Ar hon dir pa nitter ocksa?

Ip: Ja, det har hon varit. Hur manga ganger som det har varit det kan jag inte direkt sdga, men det 4r sikert en 7-
8-9 ganger som hon har 6vernattat dir. D4 har hon i regel, jag har skjutsat henne dit pa torsdagen och sedan har
hon kommit hem pé sondagen. /.../ Det har fungerat mycket, mycket bra.

Ip: Alltsa nu ringer dom innan och talar om att det 4r den veckan och sa har dom sjilva gjort upp en plan och sa
far jag vil siga mitt, men det ar inte sakert att.. ja, dom ska ju tillgodose flera stycken. /.../

I: Men om det skulle vara nagot speciellt som du skulle gora dé kanske du har méjlighet limna 6nskemal eller?
Ip: Ja, det dr klart, men dd méste man, antar jag, ansoka lingre 1 forvig.

I: Hur ling tid innan kontaktar dom dig?

Ip: Det dr bara ndgra dagar.

Ip1: Det dr jitteskont att det finns.

Ip2: Ja, det dr en otrolig littnad for oss.

Ip1: D4 brukar han vara dir tva nitter. Han dr pa Klubb Orstenen pé fredag och sa stannar han fredag, 16rdag
och sa kommer han hem pé s6ndag. Si det blir tva nitter.

I: Brukar ni boka in det varje, det dr en vecka per manad.

Ip1: Det dr en vecka i manaden och det ér inte alltid det fungerar sa att han fér plats.

Ip2: Det dr méinga som behéver.

Ip1: Det dr manga som behover och det dr mer den hir terminen 4n férra terminen.

Det vanligaste har varit att de nirstaende har deltagit i Klubb Orstenens dagverksamhet under en

ganska lang period (ibland flera ar) innan det har blivit tal om eller behov av 6vernattning. De

flesta anhoriga uppger att de har fatt information om 6vernattningsmailigheterna av personalen

pa Klubb Orstenen. Initiativet till att borja anvinda 6vernattningsmoijligheterna kan ha kommit

fran personalen om de bedomt att den anhoérige varit i behov av lediga nitter, men det kan ocksa

vara andra familjemedlemmar (vuxna barn) som paverkat foérildern att utnyttja méjligheterna eller

praktiska omstindigheter som inneburit behov av avlosning pa natten.

I: Men var det nigot speciellt, nagon situation som gjorde att ni ville prova pi att sova over?

Ip: Det var ocksd en férberedelse f6r det kommande. Jag forestillde mig sjilv ndgonstans borta att hon blir borta
for evigt. Om jag far leva, det vet man inte. Vi dr gamla bigge tva. Och d4 maste man kanske ocksé trina pa den
saken.

I: Hur gick det till nir din fru bérjade 6vernatta pa Klubb Orstenen? Hur linge sedan var det? Och hur kom det
sig?

Ip: Jag tror att det var i samband med att jag skulle f6lja med nigon av pojkarna till Sméland. Da visade det sig att
det passade.

De flesta anhoriga rapporterar att det var problemfritt nir den nirstiende bérjade sova 6ver pa

Klubb Orstenen, men det forekommer i ett par av berittelserna inslag av svarigheter, men da

frimst f6r den anhoriga. Det kan vara tungt, finnas ett motstand mot att ’sldppa ifran sig” den

nirstaende och det kan ocksa vara kopplat till daligt samvete. En maka nimner att maken inte sag

vitsen med att 6vernatta, men detta tillmits inte sa stor betydelse.
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I: Hur gick det med att bérja med Gvernattningen?

Ip: Det gick sd bra sd. Det gick han med pa. Varfor skall jag géra det f6r sa han. Men det vet jag att det sidger
dom andra med. Det var sd bra att triffa fruarna till dom hir andra. Det ir precis samma problem.

I: Var det nigon som fick vertala dig.

Ip: Ja, det dr varan flicka forstis. Du maste fd vila, du maste gora det sa hon.

I: Hur ofta har han gjort det (stannat kvar pd nitterna), vet du det?

Ip: Ja, det ville dom ha ritt ofta, men jag ville inte slippa honom ifrin mig. Men jag kunde fa ett par dagar. Sedan
Okade vi till tre dagar.

I: Vad var det du tyckte var svart da att slippa honom

Ip: Jag tyckte att det var synd att han skulle dka hemifrin. Varfor ska han fa ligga borta. Men det var ju for att jag
orkade inte. Det var ju sant. Jag var ju opererad. Men jag jobbade (med maken) hela tiden. Jag tyckte att jag
miste. Men sedan lig han nog 6ver fem dagar. Nagra ganger. Dom ir vildigt bra dir uppe.

I: Nir du vil hade bestimt dig dé att din man kan f stanna pd nitterna, hur tyckte du att det var dar?

I: Det var bra. Jag tyckte nog det. Jag litar pd dom. Det gjorde jag.

I1: Det var dom fran Klubb Orstenen som tog kontakt med oss och frigade om vi var intresserade av att ha
avlastning nigon natt. Forst sa, den forsta reaktionen var vil oj, nej

12: Det svarta samvetet sa nej med en gang. Inte. Sa tinkte man efter. Det dr ingen som far illa, han far inte illa av
att vara dar.

I1: Vi har upptickt att det 4r ganska vilbehovligt.

Utan klubb Orstenen vet jag inte hur det hade gitt. Dom har hela tiden sagt: ’vi har avlésning ocksa en vecka per
ménad, har du inte funderat pa det?” ”Nej, det ir inte moget for det, att ligga 6ver.” Men sa borjade jag dnda:
”Okey d4, en natt.” Och det gick alldeles utmarkt och sedan sa blev det tvé nitter och sedan tyckte personalen att
ska vi inte ta torsdag, fredag, 16rdag? S4 var det da tre nitter. Den hir gangen ir det forsta gaingen miéndag, tisdag,
onsdag. S4 har det aldrig varit férut. Det gar vil bra det med forstds, men jag tycker det dr skont mot helgen sé att
man sjilv kan se pad TV utan att ndgon hela tiden siger: ”det dér dr ingenting, maste vi se pa det dir, sting av det
dir”. S4 dr det.

Den ”lediga” natten/nitterna kan anvindas for att kunna géra specifika saker som att till
exempel resa bort eller ga pa teatern, men framfoér allt innebir den f6r manga moijligheten att fa
sova ostort, fa vila och kanske fa sova ut pa morgonen eller att inte behova vara tillginglig eller
orolig hela dygnet.

I: Var din fru vaken mycket pa nitterna?

Ip: Ja, hon var ju det. Hon vaknade och steg upp och jag fick ga upp och himta henne till singen. Hon var sa
orolig. Dom 16t sig hela tiden.

I: Hur ofta kunde det hinda pa en natt?

Ip: Ja, det hinde kanske bara en eller tvd ginger och inte varje natt, men man ldg ju alltid pa spann i alla fall. Man

fick ldra sig att sd fort hon rérde sig sd vaknade man.

Ip1: Det dr ju inte sdkert att man gbr s mycket spannande saker, det ir ju inte sikert att man dr borta ens dom
hir kvillarna som han ér borta

Ip2: Nej, det beh6vs inte

Ip1: Men just att det ét, att mojligheten finns. Om man fir for sig att gora ndgonting. /.../

I: Ni kdnner att ni kan koppla av ndr han dr dar?

Ip1: Absolut, det ir inga problem.

I: Ar det nagot sirskilt som ni kan géra d4 nir han 4r dir som ni inte kan géra annars?

Ip1: Ja, vi kan resa bort till exempel. Flera av dom gingerna som han har varit dir sa har vi varit borta pa helgen.
Och sa bara det att man fir sova pd morgonen. Man kan ga ut pa kvillen och komma hem nir man vill, dven om

det inte blir sa sent egentligen.
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Ip2: Nej, men det minsta lilla man skall géra annars si maste man engagera minniskor runt omkring och
I1: Vill vi bort en kvill si behévs det att folk sitter hir. Om vi kommer hem senare dn halv atta nidgonting. S4 dr
det bra om det finns folk hir. Hemtjinsten kommer och ligger honom.

I: Kénner du att du kan koppla av nir han dr borta?

Ip: Ja, det kan jag sa det dr ingen oro f6r det inte.

I: Ar det nagot speciellt som du kan passa pa att géra?

Ip: Ja, dom f6rsta gingerna dé dkte jag ividg och hilsade pa bekanta som jag inte hade triffat pa linge.
I: G6r du inte det nu lingre?

Ip: Nej, det har inte blivit av det sista.

Ip: Egentligen har inte jag gjort ndgot. Jag har inte férlustat mig eller gétt pa nagot speciellt. Egentligen skulle
man ha gjort det. Passat pd och rest.

I: Ar det bara att det inte blev av?

Ip: Ja, man kan sdga det. Det blev nog inte av. Sedan har vi gitt hela tiden tillsammans. Jag menar vi har levt ett
helt liv och dé blir det sd. Att man inte kan, ja man blir sd van vid varann.

Om det skulle hinda, det i4r ju bingo det, om dom skulle visa en trevlig film. D4 kan jag springa pd det i lugn och
ro da. Eller om det 4r sidant, dom brukar ge sent i sidana fall och da kan jag titta pd4 dom och sa kan jag kvarta i

lugn och ro och gi i sing nir jag vill.

Ip: Nagon natt varje gang brukar vi f6rséka boka in.

I: Brukar du géra nigot d4, att du sjilv reser bort eller?
Ip: Nej, jag dr hemma och har det skoént.

I: Du kan styra din tid lite sjilv da.

Ip: Jag virkar.

I: Mirkte du nagon skillnad f6r egen del nir han bérjade pa Klubb Orstenen?
Ip: Ja, det dr klart att i borjan har man lite svart att planera, men 6vernattningen ér det férnimsta for da kan man
koppla frin helt. Dagarna gir vildigt fort egentligen, dom andra dagarna frin nio till tre.

D4 fick man en chans att sova ut den natten.

Och bara kunna vara tyst. Jag vill inte sitta pa radion och jag gir inte ut bland folk och usch, jag vill vara ifred.
Jag vill vara ifred, ensam. Jag dr besvirad av att hela tiden ha ndgon som sdger mitt namn och ”har du det hir och
det hir” och ”nu maste jag kissa” och ”nu maste jag det och det” och ”nu rinner snuvan” och ”nu har jag hillt
det hir” och ”nu har jag tappat det” och hela tiden, hela tiden. Jag dr inte 25 ar heller.

Mojligheterna till 6vernattning har en mycket stor betydelse f6r de anhériga. Framfor allt nir det
giller att fa vila. Férmodligen kan de vara avgérande f6r mojligheterna att orka med att
fortsattningsvis ta hand om sin nirstiende 1 hemmet.

Nir det giller forutsittningarna for att orka och i vilken omfattning som man far hjalp sa kan det
vara av intresse att studera om de anhériga far nagon form av stéd dven fran andra hall.

Annat stod av offentliga sektorn

Intervjupersonerna tillfrigades ocksd om de har tillgang till ndgon annan form av anhorigstod dn
avlosningen pa Klubb Orstenen. Som tidigare nimnts har en del av familjerna hjilp av
hemtjidnsten. Det kan rora sig om att den nirstaende far hjilp med personlig hygien, social
samvaro/tillsyn, avlosning i hemmet, matservice m.m. Flera av intervjupersonerna har inte nigon
hjalp i hemmet alls. Anpassningar av bostiderna férekommer ocksa samt hjilpmedel av olika
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slag. Det har f6r nagra av intervjupersonerna ocksa varit aktuellt att anvanda sig av lingre tids
avlosning under semestrar och dylikt. Detta har skett pa andra sarskilda boenden inom
kommunen.

For att hemtjdnst och andra verksamheter skall utgéra ett stod f6r den anhériga maste de vara av
god kvalitet. Generellt sett framfors inte nagon krittk mot hemtjansten, men en av
intervjupersonerna ir kritisk och citatet nedan illustrerar pa ett bra sitt en situation dé insatserna
inte fungerar som ett fullgott stod f6r den anhérige.

Ip: Jag tycker att det har blivit jobbigare sedan vi hade hemtjinst.

I: Vad beror det pa?

Ip: Dom hir tisdagarna till exempel som det skall komma en hit, dé fir jag inte reda pa det om det kommer
négon eller ¢j. Jag dr alltid osdker om det dr nigon som tar emot (tar emot maken nir han varit pd Klubb
Orstenen och makan dr pd egen aktivitet). Jag tycker att kommunikationen dir. Dom vet nistan inte pa
morgonen om dom skall fa tag p4, det dr vildigt osikert som anhorig att inte veta vem som kommer. Det dr
manga ginger som jag har kommit hem hir och det it en person som man aldrig hat sett. /.../

I: Hur g6r du sé da, ringer du hem och kollar?

Ip: Ja, man far ringa sd mycket. Man far ringa sd mycket. Och personalen har inte ens en telefon. Dom far inte.
Det ar privat regi nu. Alla som ar har har inte telefon. Det tycker jag dr valdigt konstigt. /.../ Det ar otickt nir
jag dr borta. Jag far ringa hem d4, men det ir inte sikert. Det dr inte bra. Det dr en oro.

I: Och det dr just dom hir dagarna nir du dr borta?

Ip: Ja, det dr pd tisdagen dir dd. Det dr den dagen vi har férlingt. Det maste vara nagon hir. Han klarar sig inte
sjilv. Det gar inte.

Olika former av larmanordningar finns ocksa att tillga f6r de anhoriga. Intervjupersonen i citatet
nedan har precis fatt ett larm inkopplat for att hon skall kunna sova om nitterna istéllet for att
behova ligga och vara orolig f6r att maken skall ga upp och ut.

Ip: Det ir en liten grej som man sitter pa golvet och sd har jag en som ser ut som en mobiltelefon med batteri i,
bida sakerna, och nir man gar f6rbi den dir lilla grejen sd lyser det en lampa och det ger kontakt till den dir lilla
panelen och den bérjar brumma. Den kan man ha under kudden.

I: Det ér f6r att du skall kunna sova bittre?

Ip: Ja, just det. Men faktiskt sa hade vi 16st det pa ett lite privat sitt. Jag laste dérren inifran med nyckeln till
sjutillhéllarldset. Jag vet inte om det dr riktigt, men.....

De anhoriga hade ocksd méjlighet att delta i cirklar eller anhoriggrupper. Dessa cirklar ges i
samarbete med Réda Korset. De intervjupersoner som nimner dessa tycker att det har varit bra
att ha varit med. Att fa tillfille att byta erfarenheter med andra i samma situation omnamns av
flera anhoriga som mycket betydelsefullt. Det édr skont att kinna att man inte ar ensam.

Ip: Det var sa ocksi att de hade f6r oss anhériga sa hade de kurser. Jag var vid fyra, fem tillfillen pa en sidan
kurs.

I: Vad var det f6r kurs?

Ip: Ja, det var att man fick sitta och prata med dom anhériga som ocksa hade sina anhériga pa Klubb Orstenen.
Vi pratade om vira erfarenheter och vad vi tyckte och tinkte och liten utbildning av demensvardsutvecklaren. En
mycket professionell utbildning. Hon berittade olika saker om sjukdomen. Det var det som det r6rde sig om hela
tiden. De hade Alzheimers sjukdom alla som var déir. Dom flesta i alla fall vad jag kan forsta.

I: Vad tycker du om det da?

Ip: Det var bra. D4 fick man héra hur dom andra upplevde saker. Man kinde igen samma beteende hos dom
som hos en annan. S4 berittade vi véra erfarenheter och si gick demensvardsutvecklaren in med uppgifter om
olika saker, lite utbildning om sjukdomsfétloppet och sa vidate. /.../ Nu letar jag mycket sjilv. Jag képte bocker
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och satt och ldste och fick tips av hennes likare da hon fick diagnosen. D4 frigade jag henne efter litteratur sa
hon gav mig en lang lista p4 litteratur som man kan lana pd biblioteket. /.../

I: Det kan vara viktigt att ha kunskap om vad som hinder.

Ip: Jo och sd framfor allt att f4 sitta och prata med andra som har samma erfarenhet och utbyta erfarenhet. Det
var ju viktigt.

I: Varf6r var det viktigt, vad var det som gjorde att just det var viktigt.

Ip: Man kinde att man inte var ensam. Det var inget unikt det hdr man holl pd med. Att skéta sin anhorig. Alla
hade samma erfarenhet. Problemen runt om med att sk6ta. Man fick tips och hur dom gjorde rent praktiskt
alltsa.

I: Tycker du att det dr virdefullt att vara med i en sadan cirkel?

Ip: Ja, det dr skont pd nigot sitt ndr man fir veta att andra manniskor har det likadant och kanske lite virre.

Den hir (gruppen) var for oss, det var bara damerna. Jag tyckte att da kinde jag mig, da fick jag ro kan man siga,
pé nagot vis. Jag har inte haft det utan har varit orolig.

Forutom att fa stod av personalen pa Klubb Orstenen sa nimner manga av intervjupersonerna
ocksa anhoérigkonsulent, demensvardsutvecklare och sjukskéterska som viktiga personer att fa
stod och hjilp av.

Det ir litt att prata med personalen och ir det ndgonting sa kontaktar dom skéterskan. Och har dom gjort det sa
kommer dom pa nolltid i princip. Om det idr ndgot speciellt. S4 vi tycker att det funkar ganska bra.

Det dr en underbar minniska (demensvéardsutvecklaren). Jag forstar inte att nagon kan vara si fin nir man arbetar

bara med manniskor som ér ledsna och... Ja, hon har tréstat mig manga ganger.

Flexibilitet och tillgdnglighet

Det vi kan siga, sammanfattningsvis det 4r att vi dr vildigt n6jda med det som vi har. Vi dr vildigt n6jda med den
personal som finns dér uppe och vi tycker att det fungerar jittebra. Sedan om vi har mdéjlighet att fa ndgot mer,
det vore kanske inte helt fel.

Citatet ovan sammanfattar mycket vil de anhérigas synpunkter pa Klubb Orstenen. Alla dr i stora
drag mycket n6jda med verksamheten. De synpunkter pa forbittringar eller forslag pa utveckling
av verksamheten som ges ror framfor allt utvidgning av verksamheten samt 6nskemal om
ytterligare flexibilitet.

Nir det giller dagverksamheten vill nagra anhoriga utvidga vistelsen till flera dagar och andra
anser att dagarna dr for korta. Det dr svart att hinna med aktiviteter om man maste vara firdig
och hemma klockan tre pa eftermiddagen.

Till klockan fem tycker jag minst att de skulle fa vara dir. Sa att man skall kunna gi pa ett enklare méte och
kanske att man skulle kunna fi gi pa nagon kvillsforestillning. Ja, om man far nagon kvill till eller si. Det
viktigaste tycker jag ocksa, med tiden att det skulle behévas. Man kunde ha flextid pd nagot, till exempel att min
man skulle komma senare pd morgonen och personalen kunde flexa och ha nigra sidana tider.

I: Vad hade du mojlighet att géra da nir du fick den hir egna tiden?
Ip: Ja, jag kan ju ga och handla. Det kan man géra. Det ér ju bra. Ndgot som var svart det var, han kom ju tre va.
Di kunde jag inte dka med pa om det var underhillning eller, det varade ju bortit fyra och jag var tvungen att

vara hemma for att mota honom.

Bétja girna tio, men ha Sppet helst till fem istéllet.
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Jo, det 6nskar jag faktiskt att jag skulle kunna gé pa nagra tillstdllningar pa eftermiddagarna. Jag dr med i
pensionirsfoérening ocksd och det dr pa onsdag eftermiddag och det kan jag inte. Jag fir inte ndgon hjilp pa
onsdag eftermiddagar.

Med nagot undantag ir de intervjuade anhériga 6verens om att de skulle vilja se en utvidgning av
mojligheterna till 6vernattning och mer flexibilitet néir det giller tillgdngen till platserna. En vecka
1 manaden for dvernattningar bedéms som for lite, speciellt om det ar manga som konkurrerar
om platserna och det bara ir tre personer at gangen som kan ligga 6ver. Det skall ocksa till en hel
del tur om man exempelvis pl6tsligt behover resa bort, att detta intriffar just under
overnattningsveckan. Enligt nagra av de anhoriga skulle det ocksa vara bra om det inte behdvdes
lang framfoérhallning utan att man mer spontant eller vid akut pdkommet behov skulle kunna
utnyttja mojligheterna till Gvernattning.

I: S4 ditt 6nskemal skulle vara att det var lite mer flexibelt?

Ip: Ja. Ja.

I: Att kunna boka mer &ppet.

Ip: Ja, just det. Men det innebir i sd fall, det dr sikert svart. Att planera sé att sdga. Det tror jag kan vara svart.

I: Tycker du att du har kunnat utnyttja avlosningen sd mycket som du vill? Det har rickt med dom behov som du
har haft?

Ip: Ja, det dr klart att det hade vil, du vet att om det hade funnits flera méjligheter sa tror jag nog att jag hade
utnyttjat dom.

I: Som jag forstatt det si dr det en vecka i manaden som ar

Ip: Ja, men sd ibland sd stimmer det inte riktigt med de aktiviteter hon vill vara med om. Dirfor att det dr da var
fjarde vecka och det kanske inte alltid passar med den verksamhet som man skulle vilja vara med om.

I: Hur skulle du vilja att det skulle vara?

Ip: Jo, men det dr klart att om det vore si att man kunde ta en Gvernattning dd och da och inte precis var fjirde
vecka.

I: Nir det dyker upp?

Ip: Nir det dyker upp ja. Det hade £6r min del varit bra ddrfor att jag har en sidan dir aktivitet som jag i och f6r
sig annars skulle vilja 4ka pd, men det sammanfaller inte alltid med just den dir fjarde veckan.

I: Hur 16ser du det d4, da»

Ip: D4 stannar jag hemma. Det finns ingen annan mdojlighet. Det méste man ju.

I: Brukar det vara en natt i taget?

Ip: Nej, tva. Det ér vil under en vecka som dom har i manaden.

I: Skulle du 6nska att det var fler veckor?

Ip: Ja, jag skulle 6nska det, men det kanske inte gir att genomféra f6r dom dr manga och det finns vil inte plats.
Di ska man ha personal ocksa. Det kanske inte 4r sa litt.

Det ir en ging i manaden som dom har det erbjudandet och det dr en eller tva nitter. Hogst tva nitter har vi
tagit. Det dr vildigt bra fast dir ocksd kunde det vara lite mer tid f6r man, om jag till exempel ska ha en helg dé
far jag limna forst efter tre pad fredag och sedan dr han dir pd 16rdagen. Sedan miéste man himta fére tva pa
s6ndagen. Det dr klart man far vil vara glad f6r det, men den dir fredag, ja jag vet inte, jag stiller inga krav fér
det dr vildigt bra att fd det. Dom fér bara rum med tre personer sd att, men just tiderna dar.

Jag har bara gott att siga om Klubb Orstenen. Jag tycker kanske att det skulle kunna utkas dar till nagot
overnattningsstille eftersom dom ér sa vana vid det dir stillet. Det beh6vs storre lokaler tror jag.

Hade man haft mdjlighet att i sd fall limna in henne kanske varannan vecka, eller natt sa man fick chans att sova
ut. Det var det som det gick ut pa. Den veckan hon var dir, den veckan vi provade forsta gingen da fick man en

chans att sova ut den natten.
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I: Tycker du att det ér tillrickligt flexibelt det hir med vernattningen eller skulle du vilja att det sdg ut pa nagot
annat sitt?

Ip: Nej, inte pa ndgot annat sitt, men en natt tycker jag var for lite for att rusta ut for. Sa det, det dr sként om det
kan vara tvi eller tre nitter dtminstone.

I: En ging i manaden sa du och det var trangt om platserna. Hade du velat ha mer?

Ip: Nej, det har rickt. Det dr klart ndgon extra natt, men di maste man siga till. Det dr problemet att man maste
tinga ganska ldngt i f6rvig och sedan om, sig att jag skall gi pa bio eller pa teater di méste man ju vara siker pa
att man far den biljetten da. Det dr kanske svirt att, ja, ja.

I: Det skulle kanske lite mer spontant.

Ip: Man orkar inte ordna allt.

Ip: Det ar ju begrinsat for det ar konstant nio stycken som slass om den hir veckan /.../ Jag skulle vilja ha det s&
att det blev en hel vecka. Fér mitt liv, jag kan inte géra nagonting. Forstar du? Jag dr vildigt bunden. Forsta
natten maken var dir gick jag med grannen pé bio. Sedan gick vi p4 McDonalds och ét, vad heter dom dir frin
McDonalds?

I: Hamburgare.

Ip: Ja, hamburgare. Det hade jag aldrig 4tit. Vi hade sd roligt. Det var en upplevelse. Bio och hamburgare. Och da
tinkte jag att Gud, kan livet vara sa hir. Mitt liv dr inte lingre si. Det dr kiss och bajs och allt sidant ddr. Precis
som att ha ett litet barn. Men ett litet barn, det dr positivt, det gar framit. Det hir gar bara bakat. Férstar du?

Det skall ocksa tilliggas att alla anhoriga uppvisar en stor forstielse for personalens situation och
finner sig i hur situationen ser ut. Kanske orkar de inte heller agera f6r en férindring.
Tacksamhet f6r vad som erbjuds utmarker utsagorna, inte klagomal pa vad som inte finns. Detta
betyder inte att inte behoven ér storre an tillgangen pa avlosning. Flera exempel ges da
personalen har gjort allt de kan for att hjélpa till att 16sa svarigheter da de har dykt upp.

I: Vad tycker du att Klubb Orstenen har betytt f6r dig som anhorig?

Ip: Mycket, mycket har den betytt f6r mig for jag kan ringa och prata med min kontakt dar, eller
demensvirdsutvecklaren och dom ir sa vinliga och dom f6rstker att 16sa allt om jag har ett problem och det har
16st sig allting hittills. Jag ska pa begravning pa torsdag och nu ska min man vara dir. Aka dit onsdag eftermiddag,
ligga 6ver till torsdag och till fredag och fa komma hem nir han vill efter frukost dia. Dom férséker hjilpa en.

I: Ar det den hir veckan nu som dom har ppet fér Gvernattning?

Ip: Ja.

I: Det stimde in.

Ip: Det stimde in. Jag hade tur dir.

Ytterligare en situation da en storre flexibilitet efterfragas och som nimns av en anhérig ar da den
narstiende forsimrats och den nuvarande verksamheten inte lingre passar lika bra lingre. Det
skulle behovas ytterligare nivaer 1 omsorgsverksamheten. I citatet nedan kan vi se att det speciellt
handlar om fysiska omsorgsbehov. Den anhériga vill att makan skall kunna bo kvar hemma, trots
stora omsorgsbehov, men dnda kunna vara borta pa dagarna, for att maken skall fa avlosning.

I: Ar det nigon del som du tycker att man skulle kunna utveckla vidare om man tinker utifrin dig som anhérig?
Ip: Ja, du forstir. Det som vi héller pd att diskutera nu det ér att hon, hon har ju blivit simre, dom har svarigheter
kanske med nir hon skall pa toaletten och sidana saker och ddrfor sa efterlyser jag nagot liknande Klubb
Orstenen dir man kan vara utan att det 4r nagra aktiviteter. Hir strdvar man efter att aktivera gisterna si mycket
som mojligt och det dr mycket bra, men du forstar att till slut s& kommer man till ett stadium nir det inte 4r, dir
dom inte har nigon glidje av vissa aktiviteter. /.../ Det som gor att man vill minska hennes natrvaro dir det ar
ju att hon r, vad skall vi sidga, hon ir fysiskt, hon har fysiskt besvirligt till exempel med toalett och sadant. Och
da har man inte tillrdckligt med personal forstar du, dir. Dirfor att om dom behéver vara tvé for att hjilpa henne
sd har dom ingen tillsyn till dom andra. Det dr s man siger.
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I: Sa det 4r dom som inte har kommit sa lingt i sin demenssjukdom, dom passar f6r Klubb Orstenen?
Ip: Ja, precis.

I: Men nir man botjar fi fysiska funktionshinder sd kan det vara svirt.

Ip: D4 kan det vara svart.

Sammanfattande kommentar utifrdn intervjustudien

Sammanfattningsvis kan alltsi om Klubb Orstenens verksamhet konstateras att de anhoriga ar
mycket n6jda med det som erbjuds, men att verksamheten skulle kunna ut6kas och vara in mer
flexibel 4n idag nir det giller vistelsetider i dagverksamheten och mdijligheter till 6vernattning.
Sjilva modellen med moijlighet till 6vernattning i kind milj6 och bland kinda minniskor ar
virdefull och 6vernattningen 4r for en del av de anhoriga en forutsittning for att orka fortsitta
att vairda hemma.

4. Vad ar viktigt for de anhoriga? Resultat av strukturerade

fokusgrupper med anhoriga och personal

I den intervjustudie som tidigare har redovisats ingar anhériga till gaster pa Klubb Orstenen som
har anvant sig av Overnattningsmojligheterna. En tanke var att d4ven fa en mer 6vergripande bild
av hur Klubb Orstenen fungerar for anhoriga. Anhoriga till samtliga gaster som vid tiden for
studiens genomforande vistades pa Klubb Orstenen inbjods darfor till att delta i en strukturerad
fokusgruppintervju.

Ett problem ir att fa anhoriga deltog i denna fokusgrupp. Till en forsta triff som ordnades kom
en anhorig (maka). Vid ett andra tillfille deltog tre anhoriga (tva dottrar och en maka). Det gar
naturligtvis inte att dra fOr stora slutsatser utifran dessa fa anhorigas deltagande, men resultatet
presenteras 1 korthet nedan.

For att personalen ocksa skulle fa mojlighet att utvardera verksamheten genomférdes en
motsvarande fokusgruppsintervju med dem. Av personalen deltog sex personer i denna grupp
d.v.s. en person i personalgruppen saknades. Anhérigkonsulent Christianne Simson (Knivsta
kommun) och processledare f6r anhérigstdd Asa Karlstrém (Osthammars kommun) har
genomfort samtliga fokusgruppsintervijuer.

Den fokusgruppsmetod som anviandes dr himtad frain Obert och Forsell (2002). Metoden gar ut
pé att fokusgruppsdeltagarna fir starta med att i grupp nimna si méanga svar/faktorer de kommer
pa kring en specifik fragestillning. Den fragestillning som de anhériga hade att besvara 16d: Vad
ar viktigt for att jag som anhorig skall uppfatta Klubb Orstenen som ett stod f6r min egen del.
Samtliga svar/faktorer noterades i en lista. Denna lista innehallande alla svar/faktorer kopierades
och gruppdeltagarna fick sedan 1 uppgift att vilja ut de faktorer som de ansig vara viktigast. I
anhoérigeruppen med tre deltagare fanns 22 faktorer att vikta och gruppdeltagarna fick i uppgift
att kryssa for de sju faktorer som de ansag vara viktigast. Det skall nimnas att hela proceduren
ocksa genomfordes med den enda anhériga som kom till det forsta métet. Fyra av de faktorer
som kom fram vid det tillfillet anvindes sedan vid det andra grupptillfillet och fanns med bland
de 22 faktorer som den andra gruppen skulle vikta (i bilaga 2 aterfinns samtliga faktorer som
nimndes 1 de bada grupperna).
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For de allra flesta faktorerna gillde att nagon av de anhériga hade nimnt dem bland de sju
viktigaste. De faktorer som tva eller fler anh6riga ansag tillhéra de sju viktigaste, omformulerades
till pastaenden for att de anhoriga sedan skulle sitta betyg pa hur bra Klubb Orstenen lever upp
till det som ir viktigt.

De faktorer som tvi eller fler av de tre anhoriga bedomde som viktiga var:

1. Personalen har kunskap om gisternas sjukdom (medelbetyg 5,0)
2. Personalen dr engagerade och intresserade av det de arbetar med (medelbetyg 5,0)

3. Jag far veta hur det vardagliga livet dr (pd Klubb Orstenen) (medelbetyg 4,33)

Nir de anhoriga skall avgéra om huruvida pastiendet/faktorn stimmer eller inte pa Klubb
Orstenens verksamhet far Klubb Orstenen ett hogt betyg. Pa en femgradig skala dir betyg 1
betyder stimmer inte alls och betyg 5 betyder stimmer helt far faktor 1 och 2 ovan endast 5:or i
betyg medan faktor tre fir tva 5:or och en 3:a. Resultatet fran de ostrukturerade individuella
intervjuerna upprepas alltsa dven i denna begrinsade studie och visar att personalen ir oerhort
viktig och att de anhoriga virdesitter deras kompetens och sitt att arbeta pa.

Nir motsvarande studie genomfordes med personalen utifran fragestillningen: Vad ar viktigt for
att de anhoriga skall uppfatta Klubb Orstenen som ett stod for egen del? framfordes 16 faktorer
(se bilaga 3). Av dessa var det sju faktorer som tre eller fler av personalgruppen ansag tillhéra de
sju viktigaste. Dessa faktorer ar:

1. Gisten trivs (medelbetyg 4,2)

Gisten fir en god omvardnad (medelbetyg 4,3)

Gisten far stimulans, (medelbetyg 3,7)

Vistelsetiden ar flexibel efter anhérigas 6nskemal (medelbetyg 3,8)
Det dr en positiv och vilkomnande atmosfir (medelbetyg 4,7)

Personalen tar tillvara anhérigas kunskap om gisten (medelbetyg 4,0)

N v A

Kunna prova pa avlastning kvill och natt i kind miljé med kind personal (medelbetyg

4,5)

Det kan nimnas att faktorerna 1-3 angavs bland de sju viktigaste av samtliga sex personer som
deltog 1 fokusgruppen och faktorerna 4-7 angavs bland de sju viktigaste av tre personer. Nar
personalgruppen sedan skulle betygssitta faktorerna varierar medelbetyget mellan 3,7 och 4,7.
Personalgruppen bedomer med andra ord att de pa ett bra sitt lyckas leva upp till det som de tror
ar viktigt for att de anhoriga skall uppleva Klubb Orstenen som ett stod. De omraden som
personalen tror édr viktiga och dir det finns utrymme att h6ja kvaliteten ytterligare handlar om
verksamhetens innehall for gisterna samt flexibiliteten f6r de anhériga. Aven detta resultat
stimmer val 6verens med den kunskap vi fatt via de individuella intervjuerna med de anhériga.
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Slutord

Det kan konstateras att Klubb Orstenens verksamhet ar mycket uppskattad av de anhoriga och
personalgruppen ger ocksa den egna verksamheten ett gott betyg. Viktiga faktorer som ar
uppfyllda och som forklarar varfér de anhériga upplever verksamheten som ett stod ar att
gasterna trivs och har det bra i verksamheten och att personalen ér palitlig, kompetent och inger

trygghet.

Verksamheten kan framfor allt utvecklas vidare nir det giller tillginglighet och flexibilitet.
Onskemal finns att dagverksamhetens skall omfatta en storre del av dagen. Det finns framfor allt
behov hos anhériga att 6ppettiderna férlings pa eftermiddagen, kvillen. Mojligheterna till att
utnyttja 6vernattningsmojligheterna skulle ocksa kunna utékas till att omfatta fler nitter dn endast
en vecka per manad. Detta skulle kunna leda till att det blev storre mojligheter att 6vernatta med
kort varsel och nir oplanerade behov av avlésning under kvills- nattetid uppkommer. Fler
personer skulle ocksa fa tillgang till 6vernattningsméjligheterna.

Sjalva modellen med méijlighet till 6vernattning i kind miljé och bland kidnda manniskor ar
virdefull och 6vernattningen dr f6r en del av de anhériga en férutsittning for att orka fortsitta
att varda hemma. Utifran denna kunskap kan den modell som Klubb Orstenen arbetar utifran,
rekommenderas dven for andra. Speciellt om ytterligare satsningar gors pa forbattrad
tillgdnglighet och flexibilitet.
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Bilaga 1
Intervjuguide

Hur gick det till nir du fick kontakt med klubb Orstenen?
Hur fick ip veta att klubben finns? Av vem?
Hur var situationen pa den tiden? Behov av avlésning? Motiv till att tacka ja till
klubben?
Hur var det £6r dig som anhérig nir X borjade pa klubben?
Vad tinkte du om klubben inledningsvis?

I vilken omfattning har X varit pa klubb Orstenen?
Under hur ling tidsperiod?, Hur ofta pa dagarna?, Hur ofta pd nitterna?

Vad har ip for asikter om klubb Orstenen for X:s del? Vad har klubb Orstenen betytt for X:s del?
Vad ir bra?
Vad ir mindre bra eller kan utvecklas?
Synpunkter pé: Personalens roll? Aktiviteter/innehill? Vistelsetid?
Svarigheter som har férekommit/férekommer?
Onskemal om férindringar?

Vad har ip for asikter om klubb Orstenen for egen del, som anhorig? Vad har klubb Orstenen
betytt f6r ip?
Vad ir bra?
Vad dr mindre bra eller kan utvecklas?
Synpunkter pa: Kontaktmannaskapet? Personalens roll? Méjlighet att koppla
av? Ar det nigot sirskilt som ip har haft méjlighet att géra under avlésningen?
Vistelsetiden? Hur hade det varit om klubben inte funnits? Behov av annat st6d?

Har betydelsen av klubb Orstenen fordndrats for ip:s del under den tid som X har varit dér?
Hur gick det till nir X borjade med dvernattning?

Fordelar och nackdelar med 6vernattningen?
Har ip mojlighet att utnyttja avlosningen si mycket som hon/han vill?
Hur uppfattar ip att 6vernattningen fungerar f6r X:s del?
Flexibilitet? Lattillganglighet?
Synpunkter pa: Personalens roll? Méjlighet att koppla av? Ar det nagot sirskilt
som ip har haft mdéjlighet att géra under avlsningen? Vistelsetiden?
Onskemal om férindringar?

Har ip och/eller X kontakt med andra vertksamheter/anhérigst6d? Vilka? Hur ofta?

Bedriver klubb Orstenen en verksamhet som ip kan rekommendera f6r andra? Varfor? Varfor
inte?

Ar du i huvudsak n6jd med verksamheten pa klubb Orstenen? For egen och for X:s del.
Om X har slutat pa klubb Orstenenr:
Varfor slutade X pa klubben? For hur lang tid sedan?

Hur ser ip pa vetksamheten nu efterat? Vad har den betytt f6r ip och X?
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Bilaga 2

Resultat av ?Fokusgrupp” med anhériga. Lokal: Klubb Orstenen Antal deltagare: 3.

Antal pastdenden: 22 Viktning: 7 pastdenden Betyg: 3 pdstienden

Vad ir viktigt for att jag som anhdrig skall uppfatta Klubb Orstenen som stéd f6r min egen del?

Viktning Betyg
(antal pers.)

Vi har kommunikation om vad som hinder under dagen 1
Klubben finns! 1
Det dr kontinuitet — 6ppet 0
Klubben méjliggor ett sjilvstindigt boende istillet f6r SB 1
Gisten far flera kontakter — ett eget liv 1
Jag alltid 4r vilkommen att héra av mig 1
Gisten trivs 1
Personalen har kunskap om gisternas sjukdom 3 5,5,5 (5,0
Aktiviteterna anpassas efter gisternas férmaga 1
Personalen har ett Oppet och vilkomnade f6rhéllningssitt 1
Jag kinner att jag kan prata med personalen 1
Personalen ir engagerade och intresserade av det de arbetar med 3 5,5,5 (5,0)
Personalen kan férmedla kunskap om min gist tillbaka till mig 1
Jag kidnner att personalen har en tydlig ram f6r att kunna bedriva 1

en professionell verksamhet

Jag vet att alla gister dr dir av samma anledning 0
Jag fir veta hur det vardagliga livet dr 2 5,5,3 (4,33)
Moijligheten finns att fa sova ndgra nitter utan att bli stord 0
Nattavlosning finns i vintan pa annan plats 0
Gisten ir i fokus 0
Personalen ér lyh6rd f6r mina behov 0
Personalen vigar foresld t.ex. Gvernattning 1
Personalen stéttar mig i mina beslut 1
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Resultat av ”Fokusgrupp” med anhériga. Lokal: Anhorigcentrum Antal deltagare: 1

Antal péastienden: 16 Antal betygssatta: 5

Vad ir viktigt fo6r att jag som anhorig skall uppfatta Klubb Orstenen som stéd for min egen del?
Viktning Betyg

Personalen ir kompetent (kunnig om demenssjd.) 1 4
Personalen bryr sig om mig

Gisten ar 1 fokus 1 5
Giisten blir vilkomnad

Gisten idr vil omhindertagen 1 5
Gisten trivs

Personalen bryr sig om gisten

Personalen ser mig som anhorig

Personalen ir lyh6rd £6r mina behov

Personalen vagar friga hur jag vill ha det

Personalen végar féresld t.ex. 6vernattning 1 5
Personalen informerar mig hur gistens dag varit

Personalen har god kunskap om gistens sjukdom 1 5
Personalen avslutar dagen for gisten

Personalen stéttar mig i mina beslut

Personalen ir tillginglig
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Bilaga 3
Resultat av ”Fokusgrupp” med personal. Lokal: Klubb Orstenen Antal deltagare: 6.

Antal pastienden: Viktning: 7 pastaenden Betyg: 7 pastienden

Vad ir viktigt for att de anhériga skall uppfatta Klubb Orstenen som ett stéd for egen
del?

Viktning  Betyg

Gisten trivs 6 444445 (4,2)
Vistelsetiden ér flexibel efter anhorigas 6nskemal 3 3,4,4,4,4,4 (3,8)
Gisten fir en god omvardnad 6 444455 (4,3)
Gisten far stimulans 6 4,3,3,3,4,5 (3,7)
Personalen férsoker forsta giasten 2

Anhoriga ges tillfalle att prata med personalen 0

Anhoriga kan ringa nir de vill 0

Anhoriga kan hilsa pa nir de vill 0

Det dr en positiv och vilkomnande atmosfar 3 4,4,5,5,5,5 (4,7)
Personalen tar tillvara anhorigas kunskap om giasten 3 434,445 (4,0)
Anhoriga kan vinda sig till den de vill i personalgruppen 1

Det finns en bra kommunikation i personalgruppen 0

Klubb Orstenen har en hemlik miljo 2

Kunna prova pa avlastning kvill och natt i kind milj6

med kéind personal 3 5,4,5,5,4,4 (4,5)
Personalen ar lyhorda f6r anhorigas olika behov av

Delaktighet 1

Gisten far meningsfull relation med andra gister 1

Personalen planerar gruppsammansittningen av gasterna

pa basta sitt 1
Dag, kvill, natt 0
Personalen dr lyhorda f6r hur anhoriga mar 2

Personalen dr lyhorda f6r nér det dr dags att foresld anhoriga
att ta emot olika insatser 0

Personalen lyssnar pa den anhériga 2
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